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Comisia de asigurare a calitatii si relatii internationale a Senatului Universitatii Transilvania din
Brasov, in baza art. 213, alin. 6, lit. f din Legea nr.1/2011, a analizat Raportul anual privind
starea Universitatii Transilvania din Brasov, elaborat in temeiul art. 130 alin. 2 din Legea

nr.1/2011 de cdtre prof. dr. ing. loan Vasile ABRUDAN, rectorul Universitatii Transilvania din
Brasov.

Comisia de asigurare a calitatii si relatii internationale a analizat sectiunea privind situatia
asigurdrii calitatii activitatilor din cadrul universitatii.

Comisia de asigurare a calitatii si relatii internationale a constatat urmatoarele:

1. Afost respectat cadrul legislativ privind asigurarea calitatii prevazut de reglementarile legale
in vigoare.

2. Structurile interne cu responsabilitati in domeniul asigurarii calitatii au actionat conform
misiunii asumate de a sprijini managementul universitatii in realizarea politicii si standardelor
de calitate in educatie si cercetare prin:

~ elaborarea de proceduri de lucru si de control;

- coordonarea proceselor de evaluare institutionald, evaluarea programelor de studii,
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea cadrelor didactice conform
Legii educatiei nationale;

- coordonarea proceselor de audit intern de calitate;

— gestiunea bazei de date referitoare la calitatea serviciilor educationale;

— diseminarea informatiilor si crearea culturii calitdtii in universitate.

3. S-au elaborat/actualizat 9 proceduri si instructiuni de lucru in cadrul Sistemului de
management al calitatii (SMC) conform cerintelor ARACIS. Documentele SMC sunt accesibile

pe intranet, la https://intranet.unitbv.ro/Calitate/Documente-asigurarea-calitatii/Documente-
SMC.




4. Referitor la Evaluarea internd a programelor de studii, in perioada octombrie 2021 -
septembrie 2022, CEAC-U in colaborare cu DAC au coordonat activitatea de evaluare internd a
programelor de studii supuse evaludrii externe ARACIS. Au fost evaluate intern 34 de rapoarte
de evaluare internd in vederea evaludrii externe ARACIS, pentru 28 programe de studii de
licenta (26 la IF, 11a ID, 1 la IFR) si 6 programe de studii de masterat, forma de invdtdmant cu
frecventd, pentru care s-a solicitat incadrarea in domenii acreditate. Rezultatele evaludrii
externe de catre ARACIS a acestor programe de studii sunt publicate pe site-ul universitatii la
adresa: https://didactic.unitbv.ro/biroul-de-asigurare-a-calitatii/rezultate.

5. Raportul de Evaluare internd a calitatii institutionale pe anul 2021-2022 s-a discutat si
aprobat in sedinta Senatului din 8 februarie 2023 si este publicat pe site-ul universitdtii, la

adresa: https://unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-
institutionala/rapoarte.html

6. Evaluarea activitatii didactice de cdtre studentis-a realizat conform procedurilor in vigoare.
Rezultatele evaluarii de catre studenti au fost centralizate |a nivelul fiecdrui program de studii
iar analiza datelor s-a finalizat prin elaborarea de Rapoarte si Planuri de mdsuri. Analiza
procesului in ansamblu a evidentiat o ratd relativ redusa de participare a studentilor la
completarea online a chestionarelor de evaluare pentru programe de studii invdtamant cu
frecventa (semestrul | - 28,76% si semestrul al lI-lea - 16,61%). De asemenea, se constata ca
incd existd programe de studii cu un numdr foarte mic sau fara chestionare completate; aceasta
situatie are mai multe cauze, intre care implicarea redusa a studentilor si a studentilor
responsabili cu asigurarea calitatii pe programe de studii, sau lipsa instruirii studentilor, in unele
facultati, de citre cei responsabili (responsabilii CEAC- D, coordonatorii PS ID-IFR). in ceea ce
priveste activitatea ID-IFR, in urma analizei rezultatelor din anul universitar 2021-2022 si a
dificultatilor intampinate in derularea procesului de evaluare a activitatii didactice, prezentate
de Coordonatorul CIDIFR in sedintele cu Consiliu, s-au propus si adoptat mdsuri menite sa
creasca gradul de implicare a studentilor in procesul de evaluare.

7. Procesele de audjt de calitate s-au realizat sub coordonarea Biroul de asigurare a calitatii,
astfel: auditul a 34 rapoarte de evaluare internd (28 programe de studii de licenta si 6 programe
de studii de masterat, forma de invatamant cu frecventd) in vederea evaluarii externe de cdtre
ARACIS, auditul procesului de evaluare a activitdtii didactice de cdtre studenti si auditul
procesului de sondare a opiniei studentilor cu privire la servicile de secretariat, toate
incheindu-se cu fise de observatii/rapoarte de audit elaborate de catre DAC.

8. Gestiunea Baze/ de date referitoare la calitate s-a facut conform procedurilor in vigoare, iar
DAC a actualizat toate informatiile semnificative referitoare la: programe de studii,
coordonatorii programelor de studii, comisii CEAC din universitate (CEAC-U, CEAC-D),
evaluarea activitatii didactice de catre studenti, evaluarea colegiald, audituri interne de calitate..



S. Referitor la Disemninarea informatiilor, asigurarea transparenteis-au derulat toate actiunile
astfel ca informatiile relevante privind calitatea in universitate, inclusiv cele referitoare la
sistemul de asigurare si evaluare a calitdtii sd fie publicate pe site-ul DAC si pe site-urile
facultatilor. Biroul de relatii publice, impreund cu prorectorul de resort au elaborat raportul
anual, accesibil pe site-ul universitatii la adresa: http://unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-
interes-public/transparenta-institutionala.html.

Avand in vedere cele prezentate anterior, Comisia de asigurare a calitatii si relatii internationale
propune Senatului Universitdtii Transilvania din Brasov validarea Raportului anual privind
starea Universitdtii Transilvania din Brasov, in sedinta din 22.03.2023.
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