Radu Curpen

Romania

o« EXPERIENTA PROFESIONALA

30/03/2015 - IN CURS - Brasov, Romania
EXPERT QA - Atos

Responsabil cu testarea de sistem, performanta si caracteristici, odata cu instalarea fizica si in
VMWare Cloud a sistemelor Unify Cordless IPV2 DECT in diferite medii cu diferite PBX-uri.
Testarea acestora in conjunctie cu platformele de comunicatii OpenScape 4000, OpenScape
Voice si OpenScape Business.

Elaborarea documentelor de testare, a manualelor echipamentelor si a notelor distinctive ale
fiecarei versiuni.

Indicarea si urmarirea erorilor, crearea de rapoarte ale sesiunilor de testare si analizarea
problemelor raportate de catre clienti

Rezclvarea problemelor clientilor int-o maniera completa si rapida, respectand termenii
OLA, pentru echipa Global Vendor Support.

Am antrenat noi membri ai echipei, aspect care a condus la reducerea timpului de integrare
a produselor, |a cresterea rapida a potentialului echipei fara reducerea calitatii si care a
permis clientilor o exploatare intr-un timp mai scurt, din punct de vedere al etapei de testare
software.

15/02/2012 - 27/03/2015 — Bucuresti, Romania
INGINER FULFILLMENT RAN; COORDONATOR TEHNIC PENTRU 3 PROIECTE - Ericsso
n Telecommunications Romania SRL

Integrarea si configurarea de la distanta a elementelor de retea WCDMA/GSM/LTE RAN.
Crearea/corectia fisierelor de date folosite la configurarea elementelor deja existente, sau la
adaugarea altora noi.

Asigurarea implementarii riguroase a solutiilor/nodurilor de retea si verificarea functionarii
acestora corespunzator cerintelor agreate cu clientii.

Verificarea intervalelor corecte ale KPl-urilor pentru nodurile RAN nou integrate sau
maodificate.

Aducerea la zi continua a instructiunilor de functionare corespunzator noilor cerine business,
sau evidentierea abaterilor.

Planificarea configurarii si implementarii solutiei propuse cu scopul de a corespunde
cerintelor clientilor.

Executarea testelor de configurare si integrare.

Asigurarea asistentei si rezolvarea problemelor intalnite de inginerii de integrare, clienti si alti
tergi.

04/02/2011 - 14/02/2012 - Bucuresti
INGINER QA - Luxoft

Testarea centralelor telefonice Avaya IP Office PBXs, telefoanelor Avaya (SIP, H323, telefoane
digitale), aplicatiilor Avaya applications si a telefoanelor software SIP ale altor producatori.



Responsabil pentru testarea caracteristicilor acestora si validarea solutiilor propuse, atat
software cat si hardware.

Responsabil pentru testarea software de sistem, integrare, functionalitate, performanta si
incarcare.

Elaborarea de documente pentru testare si mentinerea la zi a celor deja existente.
Gasirea defectelor de functionare, crearea de rapoarte de testare, analizarea si rezolvarea
problemelor clientilor.

19/09/2006 — 04/02/2011 — Bucuresti
INGINER DE TELECOMUNICATII MOBILE - Cosmote RMT

Integrarea noilor elemente de retea in structura retelei.

Controlul starii diferitelor elemente de retea cu ajutorul sistemelor de management.
Executia la timp a lucrarilor referitoare la schimbarea configuratiei retelei.

Investigatia detaliatd cu ajutorul analizoarelor de spectru si protocol si a echipamentelor de
transmisiuni a problemelor invizibile ca alarme dar care pot conduce la performante scazute
ale retelei (interferente, jitter, probleme de SS7).

Executia de rapoarte si statistici.

Studiul cauzelor care au condus la valorile curente ale parametrilor si statisticilor.

Executia si testarea periodica a copiilor de siguranta pentru software-ul diferitelor sectoare
de retea.

EDUCATIE S| FORMARE PROFESIONALA

1997 — 2001 — Brasov
Diploma de liceu - Colegiul National "Dr. loan Mesota"

2001 - 2006 - Bucuresti
Diploma de inginer - Universitatea Politehnica Bucuresti, facultatea de Electronica si
Telecomunicatii

2012 - IN CURS - Brasov
Studii doctorale in Telecomunicatii - Transilvania Brasov, departamentul de Electronica &
Calculatoare
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si altele



« COMPETENTE ORGANIZATORICE

Competente organizatorice

Experienta si contributie in coordonarea oamenilor.

Orientat spre rezultate, constient de responsabilitate, cu abilitati bune in conducerea si
motivarea camenilor.

Flexibil si sensibil la schimbarea tiparelor si cerintelor de munca.

Experienta cu mai multi clienti / multiple tehnologii si prioritati.

Experienta cu interpretarea indicatorilor de calitate pentru a detecta punctele slabe ale
operatiunilor zilnice si implementarea actiunilor corective.

O abordare minuticasa si metodica de lucru. Fiind un instructor necficial la companiile
Cosmote si Atos, am dezvoltat abilitati pedagogice, contribuind activ cu cunostinte,
experiente si abilitati pentru a crea o atmosfera orientatd spre invatare.

« COMPETENTE DE COMUNICARE SI INTERPERSONALE

Competente de comunicare Si interpersonale

Abilitati de comunicare atat cu persoane tehnice, cat si cu persoane non-tehnice.
Activitate sub presiune si toleranta la stres.

Bune abilitati de planificare si decizie.

Disponibilitate pentru calatorii in strainatate.

Abilitati interculturale.

» COMPETENTE OPERATIONALE

Competente operationale

Ericsson GSM Data transcript;

Ericsson GSM/WCDMA/LTE/APZ Operation and Configuration;

SS7 signalling and SIGTRAN;

Transmission platforms: Ericsson Marceni, Alcatel;

Radio Commander for Siemens BTSs and Siemens BSCs;

Bun cunoscator al tehnologiilor VolP, CDMA, PSTN, ATM, and GSM, GPRS, EDGE, UMTS,
LTE, SDR, odata cu protocoalele de retea SS7, SCCP, ISUP, si componente ale arhitecturii
PLMN;

Certificate CCNA 1,2,3,4;

Testare: HP Quality Center, Jira, Clearquest;

Certificat ISTQB Foundation level

Certificat Cambridge Advanced English

Certificat Goethe A1





