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Nume / Prenume
Adresa(e)

elefon oane)
E-mail(uri)

Nationalitate(-tatj)

Data nasterii
Sex
Statut marital

Experienta profesionala

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate
Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitatj principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate
Perioada

Functia sau postul ocupat

Mada, Stanca

stanca.mada@unitbv.ro,

romana

Feminin
Casatorita, doi copii

incepand cu 1 octombrie 2008, pan in prezent.

Octombrie 2016 — prezent: conferentiar
Octombrie 2008 — octombrie 2016: lector

Cursuri predate:

Programe de licenta: Tehnici de redactare in discursul stiintific, Comunicare profesionala (Limba si lite-
raturd), Gramatica normativa (Limbi moderne aplicate), Umor in mass-media (Studii americane).
Cursuri de limba romana pentru studentii straini (Anul pregétitor).

Programe de masterat: Sociolingvistica, Predarea limbii romane ca L2, Metode de cercetare stiintifica,
Competente de receptare in limba roména ca L2 (Studii de limba si literatura roména), PR from an In-
tercultural Perspective (Studii lingvistice pentru comunicare interculturala, Cultura si discurs in spatiul
anglo-american, in limba engleza), Limbajul professional in roména actuald (Limba si literatura
roméana. |dentitate in multiculturalism).

Seminare: Pragmatica.

Proiecte: membru in grantul CNCSIS IDEI 142, Director: Mihaela Gheorghe, Perioada: 2007-1010.
Responsabilitati: culegerea si prelucrarea datelor necesare cercetarii, activitate de creatie si
administrare a site-ului proiectului, redactarea si editarea materialelor pentru diseminarea cercetarii.
organizare de evenimente (lansari de carte, conferinte: International Conference on Professional
Communication. Workplace across Languages and Cultures, Brasov, 21-23 Mai 2010).

Membru n grantul CNCSIS TE-CONID, Director: R&zvan Saftoiu, Perioada: 2015-2017. Cercetare i
diseminarea cercetarii, organizare de workshop, redactarea si publicarea unor articole, ghiduri de
bune practici.

Membru in grantul CNCSIS TE-REFPRON, Director: Sofiana Lindemann, Perioada: 2018-2020.
Cercetare si diseminarea cercetérii.

Activitati administrative: secretar al comisiei de admitere pe facultate in 2009 si 2011, prodecan in
perioada 2012-2016, membru al consiliului Departamentului de Lingvisticd teoretica si aplicata din
octombrie 2015.

Universitatea Transilvania din Bragov, Facultatea de Litere, Departamentul de Lingvistica Teoretica si
Aplicata, Bdul Eroilor 29

Tnvatamant superior si cercetare stiintifica
1 septembrie 2001 — 1 octombrie 2008.
Profesor de limba engleza

Predarea limbii engleze (in clase cu program normal si cu program intensiv de limba) si pregéatirea
elevilor In vederea sustinerii examenelor Cambridge si a Bacalaureatului.

Liceul Teoretic ,Nicolae Titulescu”, Brasov, str. 13 Decembrie, nr. 125.
Tnvatamant preuniversitar

1 septembrie 1999 - 1 septembrie 2001.

Profesor de limba engleza


mailto:stanca.mada@unitbv.ro

Activitatj si responsabilitati principale
Numele si adresa angajatorului
Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Educatie si formare

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de invatamant
[ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationala sau
internationala

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de invatamant

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatamant
/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea natjonala sau
internationala

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de Tnvatamant
/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea naionala sau
internationala

Aptitudini si competente
personale

Limba(i) materna(e)

Limba(i) straina(e) cunoscuta(e)
Autoevaluare
Nivel european (*)

Engleza

Germana

Predarea limbii engleze.
Scoala generala nr.11, Brasov, str. Bujorului, nr. 1
Tnvatamant preuniversitar

2008

Gradul didactic | - Limba engleza

2003 - 2007
Doctor in filologie

Titlul tezei: Aspecte ale comunicarii la locul de munca,
Coordonator; prof. univ. dr. Liliana lonescu-Ruxandoiu

Universitatea Bucuresti, Facultatea de Litere, Catedra de Limba Romana

Teza a fost distinsa cu magna cum laude

2001
Gradul didactic definitiv — Limba engleza
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Limbi Straine

1999 - 2000
Diploma de Studii Aprofundate in Filologie

Domeniul: Lingvistica si comunicare
Titlul disertatiei: Receptarea textului jurnalistic
Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Litere

Nota 10

1995 - 1999
Diploma de Licenta
Limba Roméana - Limba Engleza

Universitatea "Transilvania", Brasov, Facultatea de Stiinte, Sectia Filologie

Media examenului de licenta: 9.50.

Limba romana

intelegere Vorbire Scriere
Ascultare Citire Participare la Discurs oral Exprimare scrisa
conversatie
c2 Ut|||zgtor c2 Ut|||;ator 1 Ut|||;ator c2 Ut|||;ator c2 Ut|I|_zator
experimentat experimentat experimentat experimentat experimentat
A1 Utilizator A2 Utilizator A1 Utilizator A1 Utilizator A1 Utilizator
elementar elementar elementar elementar elementar

(*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinta Pentru Limbi Strdine



http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/ro

Competente si abilitati sociale | Abilitati si tehnici de comunicare si negociere profesionala - curs de Comunicare in afaceri, organizat
de Academia Britanica de Afaceri si Comunicare (Business and Communication Research
Center), 2007

Spirit de echipa, responsabila si de incredere.

Competente si aptitudini | Competente organizatorice la nivelul facultati — prodecan responsabil cu studentii (2012-2016)
organizatorice secretar al comisiei de admitere pe facultate (2009, 2011), responsabil cu site-ul Facultatii de

Litere si al Departamentului de Lingvistica Teoretica si Aplicata.

Management organizational — Presedinte al Asociatiei Club Sportiv Limpicii Brasov, din anul 2002

Planificare si organizare de activitati cultural-educative — membru fondator al Asociatiei Spiritus et
cultura, responsabilitdli de manageriere a activitdtilor educative si de fund raising ale
asociatiei

Planificare si organizare de evenimente — Membru al proiectului de cercetare IDEI 142, finantat de
CNCSIS, Limbajul profesional in roména actuald. Tipare lingvistice si structuri discursive.
(2007-2010, director prof. univ. dr. Mihaela Gheorghe) - organizare de conferinta
internationald

MS Office — utilizator experimentat MS Word, MS PowerPoint, MS Excel.

Competente si aptitudini de utiizare Intretinerea site-urilor www.unitbv.ro/litere/ si www.unitbv.ro/litere/Ita

a calculatorului

Competente si aptitudini artistice Pian — Absolvent al Scolii Populare de Artd, secfia Pian (1988)
Instructor sportiv — tenis, schi, inot.

Ghid montan - drumetie.
Cursuri de prim ajutor.

Alte competente si aptitudini

Permis(e) de conducere Categoria B, din 1995.

Anexe Lista de lucrari / activitatea stiintifica

LISTA DE LUCRARI

1. CARTI'
a. de autor:
2009 - Comunicarea in mediul profesional roméanesc. Bragov: Editura Universitatji Transilvania din Brasov, ISBN 978-973-
598-493-9.

2011 - Introducere in sistemul mass-media. Bragov: Editura Universitatii Transilvania din Bragov, 978-606-19-0001-5.

2013 - Public Relations from an Intercultural Perspective, Bragov: Editura Universitatii Transilvania din Brasov, 978-606-19-
0274-3.

b. Coautor
2016 - Buja, Elena, Gabriela Cusen, Madalina Matei, Stanca Mada, Corina Micu, Razvan Saftoiu. Limba roména ca limba
straind. Caiete didactice pentru limbaje de specialitate. Vol. 1. Medicind generala si farmacie. Bragov: Editura Universitatji
Transilvania din Bragov, 978-606-19-0805-9.

2016 - Buja, Elena, Gabriela Cusen, Madalina Matei, Stanca Mada, Corina Micu, Razvan Saftoiu. Limba roména ca limba
straind. Caiete didactice pentru limbaje de specialitate. Vol. 2. Stiinte economice $i juridice. Bragov: Editura Universitatji
Transilvania din Bragov. 978-606-19-0807-3.

2016 - Buja, Elena, Gabriela Cusen, Madalina Matei, Stanca Mada, Corina Micu, Razvan Saftoiu. Limba romana ca limba
stréind. Caiete didactice pentru limbaje de specialitate. Vol. 3. Stiinfe socio-umane. Bragov: Editura Universitati
Transilvania din Bragov. 978-606-19-0808-0.

c. coordonator
2009 - Gheorghe, Mihaela, Stanca Mada, Razvan Saftoiu (coord.) Comunicarea la locul de muncd. Schita de tipologie a
textelor redactate in mediul profesional roménesc. Bragov: Editura Universitaiii din Bragov, ISBN 978-973-598-380-2.

2009 - Gheorghe, Mihaela, Stanca Mada, Razvan Saftoiu (coord.) Comunicarea la locul de muncd. Corpus de interactiune

1 se mentioneaza informatia completa inclusiv ISBN-ul.
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verbala in mediul profesional, Bragov: Editura Universitatii Transilvania din Brasov, ISBN 978-973-598-554-7.

2012 - Mada, Stanca, Razvan Saftoiu (eds.) Workplace Communication across Languages and Cultures, Amsterdam/New
York: John Benjamins. Dialogue Studies Series 17. 9789027210340.

2012 - Buja, Elena, Stanca Mada (eds.) Structure, Use, and Meaning. Linguistic Studies, Cluj-Napoca: Casa Cartii de
Stiinta. 978-606-17-0260-2.

2014 - Buja, Elena, Stanca Mada (eds.) Structure, Use, and Meaning in Intercultural Settings. Brasov: Editura Universitatji
Transilvania din Bragov. 978-606-19-0466-2.

2015 - Saftoiu, Razvan, Maria-lonela Neagu, Stanca Mada (eds.) Persuasive Games in Political and Professional Dialogue.
Amsterdam: John Benjamins. Dialogue Studies Series 26, 9789027210432.

d. capitole in volume colective

2020 - A Pragmatic Analysis of Political Cartoons. in Andra Vasilescu (Editor), Mihaela-Viorica Constantinescu (revizor)
Exploring Discourse Practices in Romanian. Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars Publishing, pp. 146-167,
9781527546769.

2015 - Markers of argumentation in intercultural professional discourse. In Rézvan Saftoiu, Maria-lonela Neagu, Stanca
Mada (eds.), Persuasive Games in Political and Professional Dialogue. Amsterdam: John Benjamins, pp. 201-215,
9789027210432.

2014 - Buja, Elena, Stanca Mada. Cultural Differences in Non-Verbal Communication: The Eastern vs. the Western World.
In Marinela Burada si Oana Tatu (eds.) 10th Conference on British and American Studies — Crossing Boundaries.
Approaches to the Contemporary Multicultural Discourse. Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars Publishing, pp. 256-
274.

2012 - Moderation Techniques in Meeting Management. In Stanca M&da, R&zvan Séftoiu (eds.), Workplace Communication
across Languages and Cultures, Amsterdam/New York: John Benjamins (Dialogue Studies Series): 193-212.
9789027210340.

2012 - M&da, Stanca, Razvan Séftoiu. Understanding the Dynamics of Dialogue at Work. in Stanca Mada, Razvan Séftoiu
(eds.), Workplace Communication across Languages and Cultures, Amsterdam/New York: John Benjamins (Dialogue
Studies Series): 1-18. 9789027210340.

2012 - Rolul moderatorului in sedintele din mediul profesional. in Mihaela Constantinescu, Gabriela Stoica, Oana Uta
Barbulescu (eds.) Modernitate si interdisciplinaritate in cercetarea lingvisticd. Omagiu doamnei profesor Liliana lonescu-
Ruxandoiu, Bucuresti: Ed. Universitatii din Bucuresti: 358-365. 9786061600991.

2012 - Construirea relatjilor sociale in mediul profesional. in Buja, Elena, Stanca Mada (eds.) Structure, Use, and Meaning:
Linguistic Studies. Cluj-Napoca: Casa Cartii de Stiinta, pp. 97-108. ISBN 978-606-17-0260-2

2009 - Saftoiu, Razvan, Mihaela Gheorghe, Stanca Mada. Recent Linguistic Changes in Romanian Workplace
Communication in Bhatia, V.K., W. Cheng, B. Du-Babcock, J. Lung (eds.) Language for Professional Communication:
Research, Practice and Training, Hong Kong: The Hong Kong Polytechnic University, pp. 83-95, ISBN 978-962-367-652-6.

2. ARTICOLE

in reviste!
2019 - Power and politeness in political discourse. Analysing humorous and ironic comments in a Romanian parliamentary debate. Bulletin
of Transilvania University of Brasov 12(61), no. 2: 35-60. ISSN 2066-768x

1 se mentioneaza si ISSN-ul revistei



2015 - Building identity in humorous media interactions. Language and Dialogue, Special issue: Constructing and Negotiat-
ing Identity in Dialogue, ed. by Razvan Saftoiu. vol. 5, no. 1: 107-127. ISSN 2210-4119.

2014 - Mada, Stanca, Razvan Saftoiu. "Now there is a real effort to make sure people are adhering to orders they are sup-
posed to be adhering to.” Attitude construction through war journalism. In Language and Dialogue 4: 2, pp. 194-212, ISSN
2210-4119, E-ISSN 2210-4127.

2014 - Mada, Stanca, Razvan Saftoiu. (Un)detecting irony. Analysing responses to irony in three different discursive con-
texts. In Bulletin of Transilvania University of Brasov. Philology and Cultural Studies. Vol. 7 (56) No.1, pp. 23-40, ISSN
2066-768X (Print), ISSN 2066-7698 (CD-ROM).

2013 - Interpreting Humorous Adverts in Online Media, in Bulletin of Transilvania University of Brasov. Philology and
Cultural Studies. Vol. 6 (55). No. 2, pp. 73-80. ISSN 2066-768X (Print), ISSN 2066-7698 (CD-ROM).

2011 - Politeness Has its Limits: Avoiding Negation in Romanian Professional Context. Word and Text (Limits of Criti-
cism/Critique of the Limits), vol. 1, issue 2, pp. 120-131, ISSN 2069-9271 (print), ISSN 2247-9163 (online).

2010 - Saftoiu, R., Mada, S., Gheorghe, M. Communicative Patterns in Romanian Workplace Written Texts in Revista Sig-
nos, vol. 43, no. 74, 2010, pp. 489-497, ISSN 0035-0451 (print), ISSN 0718-0934 (electronic).

2009 - Constructing and Maintaining Workplace Relationships Through Talk in Bulletin of the Transilvania University of
Bragov, Vol. 2 (51) — 2009, Series IV: Philology and Cultural Studies, pp.201-208, ISSN 2066-768X.

2008 - Gheorghe, M., Mada, S., Saftoiu, R., Decision-Making Process in some Romanian Workplace Meetings, in L’analisi
linguistica e letteraria, pp. 821-832, ISSN 1122-1917.

2001 - Grigoras, Stanca. lon Barbu: ,Joc secund” - o interpretare simbolica, in Limba i Literatura Roméand, anul XXX, nr.
3, pp. 38 —41, ISSN 0254-4741.

in volumele conferintelor
2011 - S&ftoiu, R., S. Mada. Dinamica adresérii in mediul profesional romanesc actual. in Zafiu, R., C. Usurelu, H. Bogdan
Oprea, Limba roméana: Ipostaze ale variafiei lingvistice. Actele celui de-al 10-lea Colocviu al Catedrei de limba roména
(Bucuresti 3-4 decembrie 2010), pp.185-192. 978-606-16-0046-5.

2010 - Discursul de relatji publice in organizatiile militare — studiu de caz. In Rodica Zafiu, Adina Dragmirescu, Alexandru
Nicolae (eds.), Limba roména. Controverse, delimitdri, noi ipoteze. Actele celui de al 9-lea Colocviu al Catedrei de limba
romand (Bucuregti, 4-5 decembrie 2009), Bucuresti, Editura Universitatii din Bucuresti, 2010, pp. 135-144, ISBN 978-973-
737-884-2.

2008 - Gheorghe, M., S. Mada, R. S&ftoiu. Metode de analizd a romanei de uz profesional. In Nicolae Saramandru,
Manuela Nevaci, Carmen loana Radu (ed.), Lucrarile Primului Simpozion International de Lingvisticd, Academia Romana:
Institutul de Lingvistica I.lordan-Al. Rosetti, pp. 437-447, ISBN 978-973-737-542-1.

2008 - Umorul in cadru profesional: tipologie si functii. In Pana Dindelegan, G. (coord.), Limba roméand. Dinamica limbii
dinamica interpretarii, Bucuresti: Editura Universitatii din Bucuresti, pp. 415-424, ISBN 978-973-737-550-6.

2007 - Putere si politete in comunicarea la locul de munca. Studiu de caz. In Pana Dindelegan, G. (coord.), Limba roména.
Stadiul actual al cercetdrii, Editura Universitatii Bucuresti, pp. 389 — 398, ISBN 978-973-737-350-2.

2006 - Stereotipii si realitate in comunicarea intergen la locul de munca. in Pana Dindelegan, G. (coord.), Limba romana —
Aspecte sincronice si diacronice, Editura Universitatii din Bucuresti, pp. 455 — 462, ISBN (10)973-737-198-4, ISBN (13)978-
973-737-198-0

2005 - Ironia - restrictji contextuale si oportunitati comunicative. In Pana Dindelegan, G. (coord.), Limba roméné — structuré
si functionare, Editura Universitatii Bucuresti, pp. 585 — 593, ISBN 973-737-090-2.

2004 - Comunicarea prin posta electronica. in Pana Dindelegan, G. (coord.) Traditie si inovatie in studiul limbii roméne,
Editura Universitatji Bucuresti, pp. 461-472, ISBN 973-575-916-0

2003 - Puterea limbajului intre teorie, metoda si politica, in Pana Dindelegan, G. (coord.), Aspecte ale dinamicii limbii
roméne actuale, vol. Il, Editura Universitatii Bucuresti, pp. 519 — 530, ISBN 973-575-825-3.

2002 - Specificul discursului in interactiunile de grup. in Pana Dindelegan, G. (coord.), Perspective actuale in studiul limbii
romane, Editura Universitatji din Bucuresti, pp. 287- 298, ISBN 973-575-669-2.



3.TRADUCERI
a.Carii
b.in reviste

4.GRANTURI SI CONTRACTE DE CERCETARE STIIN]’IFICA
a.in calitate de director
b.in calitate de membru

Programul/Proiectul Functia Perioada

CNCSIS TE “Constructing identity in Romanian and European MEMBRU 2015-2017
Parliamentary Discourse. A pragma-rhetoric approach.” Director: Prof.
Dr. Razvan Georgian Saftoiu

Idei - CNCSIS 142, Limbajul profesional in roména actuald. Tipare

lingvistice i structuri discursive, director - prof. univ. dr. Mihaela MEMBRU 2007-2010
Gheorghe

POSU/57/1.3/3/32629 Formarea Profesionala a Cadrelor Didactice din |  RespONSABIL S 2011-2012
Invatamantul Preuniversitar pentru noi Oportunitati de Dezvoltare in TUTORE DE

Cariera. - Disciplina: Practica Pedagogica la Limba si literatura romana DISCIPLINA

5.LUCRARI SUSTINUTE LA CONFERINTE NATIONALE $I INTERNATIONALE (NEPUBLICATE)

19-20 septembrie 2014, Brasov, Roménia — Universitatea Transilvania din Brasov, 3rd International Conference on
Theoretical and Applied Linguistics — Structure, Use, and Meaning in Intercultural Settings. Titlul lucrarii: Teasing Strategies
in Humorous Media

5-8 iulie 2014, Brasov, Roménia — Universitatea Transilvania din Brasov, IADA Workshop - (Inter)faces of Dialogue:
Constructing Identity through Language Use. Titlul lucrérii: |dentity Building in Humorous Media Encounters

4-5 octombrie 2013, Bucuresti, Romania - Institutul de Lingvistica ,lorgu lordan — Al. Rosetti” din Bucuregti al Academiei
Roméne. Titlul lucrarii: Linguistic Mechanisms of Teasing in Humorous Media Articles;

22-27 iulie 2013, Magdeburg, Germania - 131 International Summer School and Symposium on Humour and Laughter:
Theory, Research and Applications. Titlul lucrarii: Functions of Humour in Romanian Mass-Media;

21-22 martie 2013, Nitra, Slovacia — Constantine the Philosopher University of Nitra, 5" Nitra Conference on Discourse
Studies: Context, References, and Styles. Titlul lucrarii: Interpreting Humorous Adverts;

18-20 octombrie 2012, Ploiesti, Roménia — Universitatea Petrol-Gaze, ETHOS/ PATHOS/ LOGOS The Sense and Place of
Persuasiveness in Linguistic, Literary and Philosophical Discourse. Titlul lucrarii: Markers of Argumentation in Intercultural
Professional Discourse;

21-23 septembrie 2012, Brasov, Roménia — Universitatea Transilvania din Brasov, International Conference on Theoretical
and Applied Linguistics: Structure, Use, and Meaning. Titlul lucrarii: “Now there is a real effort to make sure people are ad-
hering to orders they are supposed to be adhering to.” Attitude construction through war journalism.

1-3 decembrie 2011, Bruxelles, Belgia - The Belgian Association of Anglicists in Higher Education (BAAHE) Conference:
Facing Present, Past and Future, Titlul lucrarii: Power and Politeness Strategies in Professional and Institutional Intercultu-
ral Communication in English;

13-15 aprilie 2011, Bristol. Marea Britanie — University of the West of England, conferinta I-mean. Context and Meaning,
Titlul lucrarii: Teaching Professional Romanian in the Academic Context (co-autor Razvan Saftoiu);

3-4 decembrie 2010, Bucuresti, Romania — Universitatea din Bucuresti, Colocviul Catedrei de limba romana - Limba roma-
na: Ipostaze ale variatiei lingvistice, Titlul lucrarii: Dinamica adresarii in mediul profesional roménesc actual, Co-autor: Raz-
van Saftoiu.

21-23 mai 2010, Brasov - Universitatea Transilvania din Brasov, International Conference on Professional Communication:
Workplace across Languages and Cultures, Titlul lucrarii: Moderation Techniques in Meeting Management.



14-19 septembrie 2009, Barcelona - Pompeu Fabra University, conferinta Polyphony and Intertextuality in Dialogue, Titlul
lucrarii: Workplace meetings — a site for polyphonic discourses. Aspects from present-day Romanian institutional communi-
cation (co-autori: Mihaela Gheorghe, Razvan Saftoiu);

3-4 Aprilie 2009, Brasov — Universitatea Transilvania din Bragov, 7t Conference on British and American Studies - Dis-
courses of the Self, Discourses of the Community, Titlul lucrarii: Individual Identity and the Community of Practice in some
Romanian Workplace Cultures

8-10 Decembrie 2008, Hong Kong — PolyU si CityU, Partnerships in Action: Research, Practice & Training — Inaugural Con-
ference on the Asia-Pacific Rim LSP and Professional Communication Association, Titlul lucrarii: Communicative patterns
in Romanian workplace written texts (co-autori: Mihaela Gheorghe, Razvan Saftoiu)

15-17 Mai 2008, Milano — Universita Cattolica del Sacro Cuore, |ADA Workshop — Word Meaning in Argumentative Dia-
logue, Titlul lucrarii: Decision-making process in some Romanian workplace meetings (co-autori: Mihaela Gheorghe,
Réazvan Saftoiu)

25-28 iunie 2007, Constanta — Universitatea Ovidius, Fifth International Congress on Romanian Studies, Titlul lucrarii:
Construction of Workplace Relationships through Talk.

07.07.2020 Conf. dr. Stanca Mada





