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INFORMAŢII PERSONALE ZAMFIRACHE Alexandra  
 

  

 

Str. Colina Universității, nr. 1, Corp A, etajul III, Brașov 

 alexandra.zamfirache@unitbv.ro 

 

 

Genul Feminin |  Naţionalitatea Română  
 

EXPERIENŢA PROFESIONALĂ 
 

1 octombrie 2021- prezent Conferențiar universitar (1 oct 2024 – prezent), Lector Universitar (2021-2024) 
 Universitatea Transilvania din Brașov, Facultatea de Științe Economice, Departamentul Management 

și Informatică Economică; Adresa: B-dul Eroilor nr. 29, Cod postal 500036, Brașov, România      
Pagina web: https://www.unitbv.ro/   

 ▪ Conferențiar universitar, Lector universitar, sarcini principale: 
▫ desfăşurarea activității de predare (curs şi seminar) și cercetare; 
▫ discipline susținute:  Managementul aprovizionării și desfacerii, Manegementul Marketingului, 

Marketing, Logisitcă, Tehnici promotoționale, Etică în afaceri, Etică și integritate academică; 
▫ desfăşurarea de activități complementare (participarea în cadrul comisiei de susținere a 

examenului de disertație pentru programul Management și Strategii de afaceri); 
▫ membru în comisia de admitere a Facultății SEAA în anul 2022-2023 (secretar II); 
▫ realizarea activității de cercetare ştiințifică şi a activității echivalente acesteia; 
▫ elaborarea şi actualizarea fişelor disciplinelor; 
▫ îndrumarea lucrărilor de licență și disertație; 
▫ desfăşurarea activităților administrative (responsabil orar - la nivel de Facultate SEAA); 
▫ participarea la programul de reacreditări (pentru programele de studiu: Management, Business 

Administration). 
 

11/2016 – 09/2021  HR Business Partner (2018-2021), Coordonator calificare (2016-2018), Trainer 
pentru Academia Fit For Quality (part-time) 
Schaeffler România, Adresa: Aleea Schaeffler Nr. 3, Cristian, Brașov (România)                             
Pagina web: https://www.schaeffler.ro/content.schaeffler.ro/ro/index.jsp  

▪ HR Business Partner, sarcini principale: 
▫ dezvoltarea și îmbunătățirea culturii organizaționale; 
▫ găsirea soluțiilor HR care să răspundă provocărilor, să minimizeze efectele schimbărilor și să 

elimine riscurile de HR; 
▫ susținerea și implementarea inițiativelor și strategiei de HR; 
▫ urmărirea impactului măsurilor implementate, inclusiv KPI HR relevanți din aria de responsabilitate; 
▫ planificarea și selecția resurselor umane; 
▫ suport acordat clienților interni în utilizarea corespunzătoare a instrumentelor de management al 

performanței; 
▫ susținerea interviurilor de ieșire din companie; 
▫ participarea la procedura de cercetare disciplinară; 
▫ participarea la întâlnirile recurente cu Managementul departamentelor client. 
▪ Coordonator calificare, sarcini principale: 
▫ analiza și identificarea nevoilor de calificare ale angajaților, împreună cu echipa de management; 
▫ organizarea și planificarea cursurilor interne; 
▫ analiza periodică a nivelului de dezvoltare a competențelor personalului; 
▫ asigurarea resurselor necesare activităților de calificare; 
▫ pregătirea rapoartelor privind nivelul de calificare a angajaților. 
▪ Trainer pentru Academia Fit For Quality (part-time) - activitate suplimentară: 
▫ susținerea de training-uri în Academia Fit For Quality. 

Tipul sau sectorul de activitate:  industrie şi automotive 
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10/2013–09/2016 Doctorand (Cadru didactic asociat) 
 Universitatea Transilvania din Brașov, B-dul Eroilor nr. 2, Brașov (România)                                  

Pagina web:  https://www.unitbv.ro/  

 ▪ în baza contractului de studii doctorale asigur activitatea didactică – pregătirea și susținerea de 
seminarii la discipline de specialitate din cadrul Facultății de Științe Economice și Administrarea 
Afacerilor, precum: administrarea afacerilor, marketing, bazele marketing-ului, fundamentele 
marketing-ului, cercetări calitativ-cantitative de piață; 
▪ activitatea de cercetare științifică în domeniul economic, marketing, studii de piață; 
▪ publicarea de articole în reviste de specialitate naționale și internaționale indexate în baze de date 

internaționale. 
 

Tipul sau sectorul de activitate: Educație   
 

 
15/01/2015–11/2016 Consilier orientare privind cariera 

 Profiles International România, Str. Mirăslău Nr. 35, Brașov (România)                                                            
Pagina web:  https://dorudima.ro/profiles-international-romania-a-devenit-great-people-inside/  

 Principalele activităţi şi responsabilităţi:  
▪ activități de coordonare și executare administrativă; 
▪ planificarea și organizarea de evenimente și activități din sfera HR;  
▪ activități de consiliere și asistență oferite utilizatorilor sistemelor de evaluare Profiles International;  
▪ crearea și gestionarea modelelor de performanță aferente posturilor;  
▪ efectuarea de analize privind nevoile de dezvoltare a competențelor;  
▪ implicare în organizarea Conferinței Internaționale de Resurse Umane (organizată anual de Profiles 

International SRL); 
▪ implicare în organizarea Campionatului Mondial de Strategie și Management, Global Management 

Challenge în România prin activități administrative, organizatorice, de mentenanță; 
▪ asistență privind utilizarea platformei de simulator online de business; 
▪ păstrarea în permanență a legăturii cu clienții; 
▪ activități administrative (contracte, facturi).  

 
Tipul sau sectorul de activitate: Resurse umane   

 
 

07/2015–12/2015 Secretar Administrativ 
 Partener 1 – Profiles International SRL Proiect “PSP Practică Să Practici!” ID 156678, România, 

Pagina web:  http://practicasv.ro/wp-
content/uploads/2015/11/1_156678_PSP_CPP189_Ghid_de_practica_si_Anexe_20.10.2015_WEBS
ITE.pdf  

 Principalele activităţi şi responsabilităţi:   
▪ responsabilități specifice organizatorice și administrative; 
▪ asigurarea comunicării echipei de management și implementare la nivelul partenerului; 
▪ menținerea contactului permanent (telefonic, pe e-mail, întâlniri) cu toate persoanele implicate în 

proiect la nivelul partenerului; 
▪ acordarea de ajutor Coordonatorului (Director) de Proiect pentru pregătirea întâlnirilor/ședințelor de 

lucru; 
▪ întocmirea minutelor aferente ședințelor de lucru; 
▪ asistență și suport acordat membrilor echipei de implementare. 

 
Tipul sau sectorul de activitate: Consultanță   

 
 

27/07/2011–14/01/2015 Consilier orientare privind cariera (Ianuarie 2015 - Ianuarie 2016) Consultant (Iulie 
2011 – Ianuarie 2015) 

 Profiles Research & Development (Multi Consulting Group),  Str. Mirăslău Nr. 35, Brașov (România)   
Pagina web:  https://greatresearch.ro/   
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EDUCAŢIE ŞI FORMARE 
 

 Principalele activităţi şi responsabilităţi: 
▪ promovarea Campionatului de Strategie și Management, Global Management Challenge;  
▪ realizarea studiului "Cele mai productive 999 de companii din România" pentru anul 2011; 
▪ mentenanță platformă simulator online de business; 
▪ păstrarea legăturii cu clienții; 
▪ activități administrative (contracte, facturi); 
▪ implicare în organizarea de evenimente.  

 
 
 
Experiență în domeniul ID/IFR 
 

Tipul sau sectorul de activitate: Resurse umane 
 

Calitatea Denumirea și perioada activității Instituția organizatoare / formatorul 
Coordonator de 
disciplină 

Elaborare suport curs, materiale didactice 
auxiliare, pregătire tutoriale / 2021 – prezent: 
 Managementul Aprovizionării și Desfacerii 

(2024-2025) curs pentru specializarea 
Management,  Anul III, sem.I 

 Marketing,  curs pentru specializarea 
Management, Anul II, sem. I 

 Logistică, curs pentru specializarea 
Management, Anul II, sem. I 

 Logistică,  curs pentru specializarea 
Management, Anul III, sem. II 

Facultatea de Științe Economice și 
Administrarea Afacerilor. 

Participant la instruiri  
în tehnologia ID 

Instruiri (bi)semestriale organizate de resp.de 
platformă al programului de studii MN-ID 

 

Facultatea de  Științe Economice și 
Administrarea Afacerilor, resp. de 
platformă al programului de studii 
MN-ID 

 
 
 

2024-2025 Nivelul II Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic – 
regim postuniversitar 

 Universitatea Transilvania din Brașov, Departamentul pentru Pregătirea Personalului 
Didactic  

Lista principalelor materii studiate:  
▪ Psihopedagogia adolescenților tinerilor și adulților; 
▪ Proiectarea și managementul programelor educaționale; 
▪ Educație integrată; 
▪ Didactica domeniului și dezvoltări în didactica specialității; 
▪ Managementul organizației școlare. 

Abilităţile acumulate: activități specifice procesului instructiv-educativ,  organizarea 
activităților pe termen lung, mediu și scurt, de grup și individuale, ținând cont de 
specificațiile curriculare și facilitând dezvoltarea priceperilor/deprinderilor/abilităților 
cognitive, motrice și sociale la studenți,  adaptarea activităților didactice în funcție 
de caracteristicile de vârstă și individuale ale studenților, abilități de comunicare 
adecvate rezultatelor evaluării și recomandărilor derivate din acestea către 
studenți, în vederea optimizării strategiilor de învățare. 

  
2013-2016  Doctor în domeniul Marketing nivel 8 din EQF/CEC 

Universitatea Transilvania din Brașov, Școala Doctorală Interdisciplinară, Departamentul de Doctorate  

Teza de doctorat: Politici și strategii de marketing utilizate în marketingul educațional. Studiu de caz: 
învățământul universitar din România 
Lista principalelor materii studiate: 
▪ Statistica în cercetare; 
▪ Managementul și resursele în proiectele de cercetare; 
▪ Valorificarea rezultatelor cercetarii; 
▪ Econometrie. 
Abilităţile acumulate: abilități lingvistice la nivel academic în limbi de circulație internațională (engleză) 
necesare documentării și elaborării de lucrări științifice,  înțelegerea și capacitatea de aplicare a 
principiilor și valorilor eticii cercetării științifice în domeniul economic, abilități de interrelaționare și de 
lucru în echipă. 
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COMPETENȚE PERSONALE 
 

    

2011-2013  Master în domeniul interdiciplinar marketing administrarea afacerilor nivel 7 din EQF/CEC  
 Universitatea Transilvania din Brașov, Facultatea de Știinţe Economice și Administrarea Afacerilor   

 Lista principalelor materii studiate:  
 ▪ Comportamente de piață; 

▪ Microeconomie avansată; 
▪ Modelarea deciziilor economice; 
▪ Activitate de cercetare științifică; 
▪ Tehnici moderne de Data-Mining; 
▪ Analiza multivariată a datelor de marketing. 

Media de promovare a studiilor este de 9.76, fiind clasată pe locul 2 din totalul celor 43 de absolvenți 
ai programului de studii promoția 2012 (media maximă fiind de 9.77). 

Abilităţile acumulate: abilitati de prezentare a diferitelor lucrări în fața unui public, time management.  
   

2008-2011  Licenţiat în Ştiinţe Economice  nivel 6 din EQF/CEC 
 Universitatea Transilvania din Brașov, Facultatea de Știinţe Economice și Administrarea Afacerilor   

 Lista principalelor materii studiate:  
 ▪ Management; 

▪ Econometrie; 
▪ Economia serviciilor; 
▪ Tehnici promoționale; 
▪ Cercetări de marketing; 
▪ Comportamentul consumatorului; 
▪ Logistica mărfurilor; 
▪ Tehnici de vânzare. 

  
2008-2011  Nivelul I Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic cunoaşteţi 

 Universitatea Transilvania din Brașov, Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic  

 Lista principalelor materii studiate:  
 ▪ Psihologia educației; 

▪ Fundamentele pedagogiei și Teoria și metodologia curriculumului; 
▪ Teoria și metodologia instruirii și Teoria și metodologia evaluării; 
▪ Managementul clasei de elevi.  
Abilităţile acumulate: abilități de comunicare, ascultare, predare, abilități organizatorice și de 
gestionare a timpului. 

  
2004-2008  Diplomă de bacalaureat, specializarea Matematică-Informatică    

 Colegiul Național Unirea, Brașov  

  
Limba maternă română   

  

Alte limbi străine cunoscute ΙNΤELEGERE  VORBIRE  SCRIERE  

Ascultare  Citire  
Participare la 
conversaţie  Discurs oral   

Engleză B1 B1  B1  B1 B1  
  

Franceză  A2  A2  A2  A1  A1  
  

 Niveluri: A1/2: Utilizator elementar - B1/2: Utilizator independent - C1/2: Utilizator experimentat  
Cadrul european comun de referinţă pentru limbi străine  
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INFORMAΤII SUPLIMENTARE 

 

Competenţe de comunicare  ▪ Excelente abilităţi de comunicare, obținute prin experienţa mea în calitate de HR Business Partner, 
dar și competențe de management a comunicării în cadrul proiectelor, dobândite și atestate prin 
certificatul de absolvire al specializării de Manager proiect. 
▪ Excelente abilități de coordonare dobândite prin experiența de Coordonator Calificare. 
▪ Capacitatea de a se adapta la situații noi dobândite în timpul activității profesionale. 
▪ Am realizat numeroase prezentări în timpul studiilor doctorale, la diverse conferințe (naționale și 

internaționale) în medii academice. 
▪ Am dobândit bune abilității de public speaking, dovadă fiind cele 3 premii obținute la olimpiadele 

naționale ale studenților economiști. 
▪ Am mentorat 2 interni în activitatea de Coordonator calificare. Le-am oferit feedback constant, am 

discutat despre cariera lor profesională. I-am ajuta și pe parte de integrare și inițiere în companie. 
  
  

Competenţe 
organizaţionale/manageriale  

▪ Bune abilitati de time management, dobândite prin experiența de  HR Business Partner, prin 
participarea în cadrul proiectelor de transfer (fiind responsabilă de partea de resurse umane a 
proiectelor). Transferurile au fost realizate atât intern în cadrul companiei, dar mai ales la nivel 
internațional, în grupul de firme Schaeffler.  
▪ Gândire analitică dezvoltată în urma experienței de conferențiar și lector universitar, prin elaborarea 

și redactarea de articole științifice, publicate în reviste internaționale. 
▪ Capacitate de multitasking, abilitate dobândită în urma experienței mele ca Secretar Administrativ. 
▪ Bune abilităţi organizatorice și de lider (dobândite de-a lungul întregii activităţii profesionale).  
▪ Competențe logistice şi administrative (capacitatea de a gestiona un volum mare de activităţi; 

capacitatea de a gestiona şi prioritiza sarcinile; respectarea termenelor, a angajamentelor şi 
asumarea responsabilităţilor). 
 

Competenţe dobândite la locul de 
muncă  

▪ O bună cunoaştere a proceselor de HR implementate în cadrul companiei Scheffler România (ex: 
procesul de inițiere al noilor angajați, procesul de calificare la locul de muncă – proces pentru care 
eram responsabilă din poziția de Coordonator calificare, procesul de management al performanței 
etc.).  
▪ O bună cunoaştere a proceselor din sfera calităţii (prin activitatea  suplimentară de susținere a 

training-urilor în Academia Fit For Quality) și dobândirea cunoștințelor de managementul calității 
proiectului, atestate prin certifcatul de absolvire a specializării Manager proiect.  

Competenţe informatice  ▪ O bună cunoaştere a instrumentelor Microsoft Office™; 
▪ Utilizarea la nivel începător al  programării şi limbaje de programare ( programul Pascal), baze de 

date (Acces, Visual Fox Pro), limbajul HTML; 
▪ O bună cunoaștere a softwareului SPSS pentru analiza predictivă.  

Permis de conducere  ▪ B 
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ANEXE 
 

 
Lista documentelor anexate CV-ului:  

• Lista publicațiilor și a proiectelor de cercetare 
 

ANEXA  
 

Lista publicațiilor 
 
 
Lucrări elaborate și publicate, în corelare cu disciplina predată: 
 

1. Teză de doctorat: 
 
▪ Politici și strategii de marketing utilizate în marketingul educațional. Studiu de caz: învățământul universitar din România 

 
2. Cărți de specialitate (monografii): 

 
▪ Alexandra Palade (Zamfirache) - Analiza sistemului educational universitar, Editura: Editura Universitara, 2021, ISBN: 978-606-28-1250-8, 

Np. 124 
 

3. Tratate originale, cărți de specialitate cu conținut original, capitole în volume colective, traduceri de carte, publicate la edituri 
naționale, recunoscute de comisiile CNATDCU de specialitate 

Publicaţii 
Prezentări 

 
 
 

Participarea la olimpiade și 
concursuri 

 
 
 
 
 
 

Conferinţe 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Certificări 
 

▪ Autor unic al unei cărți de specialitate cu ISBN publicată la Editura Universitară, București 
▪ Autor și coautor a 23 articole publicate în reviste de specialitate naționale și internaționale, din care 19 articole 

indexate ISI. La acestea se adaugă 7 articole publicate în volume ale conferințelor internationale. 
 
 
▪ 2013 Olimpiada Națională a Economiștilor în Formare desfășurată la Universitatea din Oradea, 

am obținut Premiul pentru actualitatea și oportunitatea cercetării; 
▪ 2013 International Leadership School, Certificate of Graduation Leadership Institute's, Oradea 
▪ 2012 Olimpiada Naţională a Studenţilor Economiști, desfășurată la Universitatea Bogdan Vodă din 

Cluj Napoca, Secţiunea Management, am obținut Premiul pentru originalitate; 
▪ 2011 Olimpiada Naţională a Studenţilor Economiști, Secţiunea Marketing, desfășurată la 

Universitatea din Petroșani, am obținut Premiul pentru creativitate. 
 
▪ ICABE 2023 – International Conference on Applied Business and Economics, Univeristy of 

Thessaloniki, Greece, 18-21 October 2023  
▪ ITSA –SSTD 2022 International Tourism Studies Association, Gran Canaria, 25-29 July 

https://docs.lib.purdue.edu/itsa/ITSA2022/ITSA2022/51/  
▪ ICBE 2014 – International Conference on Business Excelence, Bucharest, 9-10 October 2014, 

Bucharest University of Economic Studies 
▪ AFCO - Conferința Absolvenți în fața Companiilor, 21 mai 2014, Universitatea Transilvania, Brașov 
▪ International Conference on Business Excellence, Ed. IX, Bucharest, 9th -10th october 2014, 

susținerea lucrării From internship to a full time job.Specialized online platform for Transilvania 
University of Brasov 
▪ Conferința "Inclusive and sustainable economic growth Challenges, measures and solutions" - 

(ISEG 2014), organizată de Romanian Academy National Institute for Economic Research “Costin 
C. Kiritescu” Institute for Economic Forecasting, 31 octombrie 2014 
▪ AFCO - Conferința Absolvenți în fața Companiilor, 12 mai 2016, Universitatea Transilvania, Brașov, 

unde am obținut Premiul I.  
 
▪ Absolvire curs Manager de proiect (Autorizat ANC), curs susținut de Core Fusion București, 

absolvit în martie 2016; 
▪ Certificat Train the Trainers - curs susținut în Academia MOVE din cadrul Schaeffler Romania, 

Februarie 2017; 
▪ Certificat Compliance Basics - curs susținut în Schaeffler Academy, Iulie 2017; 
▪ Certificat Export Control Awareness Program - curs susținut în Schaeffler Academy, Martie 2018; 
▪ Certificat Fabrica-Școală MOVE - Metode pentru o întreprindere eficientă - curs susținut în 

Academia MOVE din cadrul Schaeffler Romania, August 2018. 
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▪ Suciu, T., Zamfirache, A. - Spiritual Laws vs. Economics Laws, Academia Romana, Acta Carpatica IX, Editura Euroacarpatica, Sf. 

Gheorghe, 2023, ISSN: 2393-0268, pp. 538-552 
 

4. Articole publicate în jurnale indexate ISI Web Of Sciences 
 

1. Grancea, A.; Neacșu, N.A.; Bălășescu, S.; Zamfirache, A. Sustainability of Supply Chains Through Digitalization: A Study on the 
Romanian Restaurant Industry. Sustainability 2025, 17, 10595. https://doi.org/10.3390/su172310595  

2. Zamfirache, A.; Tache, I. Enhancing Food Security in an Asian Regional Organization: The Case of the Economic Cooperation 
Organization. Economies 2025, 13, 274. https://doi.org/10.3390/economies13090274  

3. Suciu T.; Zamfirache A.; Albu R-G.; Tache I. Investigating Economics Students’ Perception of the Recent Trends in Globalization, 
Localization, and Slowbalization. Economies. 2025; 13(9):248. https://doi.org/10.3390/economies13090248  

4. Dobre, C.; Baba, C.M.; Anton, C.E.; Zamfirache, A.; Aldea, D. Sustainability Reporting and Environmental Responsibility: The 
Case of Romania. Administrative Sciences. 2025 15 (3), 103. https://doi.org/10.3390/admsci15030103  

5. Zamfirache, A.; Dragomir, C.-C.; Albu, R.-G.; Foris, T. (2025). Collaborative actions to support SMEs’ sustainability in times of 
crisis. Journal of Business Economics and Management, 26(3), 621–643. https://doi.org/10.3846/jbem.2025.23777  

6. Dragomir, C. C., Zamfirache, A., Foris, T.  Experience of Student Entrepreneurs in the Implementation of Businesses Financed 
with Non-Reimbursable Funds. Studies in Business and Economics vol.19, no.3, 2024, pp.87-103 https://doi.org/10.2478/sbe-2024-0045  

7. Zamfirache, A., Neacșu, N.A., Madar, A.,  Balasescu, S., Balasescu, M., Purcaru, I.M. Behavioural differences and purchasing 
experiences through online commerce or offline within mall-based retail structures. Electronic Commerce Research 2024, 
https://doi.org/10.1007/s10660-024-09879-6  

8. Brătucu, G., Ciobanu, E., Chițu, I.B., Litră, A.V., Zamfirache, A., Bălășescu, M. The Use of Technology Assisted by Artificial 
Intelligence Depending on the Companies’ Digital Maturity Level. Electronics 2024, 13, 1687. https://doi.org/10.3390/electronics13091687     

9. Dragomir, C. C., Zamfirache, A., Albu, R. G., Foris, T.  Implications of Crises on Start-Up Management and Ways to Increase 
Business Resilience and Sustainable Development. Studies in Business and Economics, vol.18, no.3, 2023, pp.118-135. 
https://doi.org/10.2478/sbe-2023-0049    

10. Anton, C.E., Zamfirache, A., Albu, R.-G., Suciu, T., Sofian, S.M., Ghiță-Pîrnuță, O.-A. Sustainable Entrepreneurship: Romanian 
Entrepreneurs’ Funding Sources in the Present-Day Context of Sustainability. Sustainability 2024, 16, 654. 
https://doi.org/10.3390/su16020654    

11. Litră, A.V., Nichifor, E., Chiţu, I.B., Zamfirache, A., Brătucu, G. The Dilemma of the European Integration Principle—Ensuring 
Energy Independence of the European Union. Sustainability 2023, 15, 15560. https://doi.org/10.3390/su152115560  

12. Nichifor, E. Brătucu, G., Chiţu, I.B., Ţierean, O.M., Litră, A.V., Zamfirache, A., Vuţă, D.R., Getting users out of the loop: Key factors 
to surpass the messy middle point. Electronic Commerce Research and Applications 2023, Volume 59. 101264, 
https://doi.org/10.1016/j.elerap.2023.101264.  

13. Zamfirache, A., Suciu, T., Anton, C.E., Albu, R.G., Ivasciuc, I.S. The Interest Shown by Potential Young Entrepreneurs in Romania 
Regarding Feasible Funding Sources, in the Context of a Sustainable Entrepreneurial Education. Sustainability 2023, 15, 4823. 
https://doi.org/10.3390/su15064823  

14. Bălășescu, S., Neacșu, N.A., Madar, A., Zamfirache, A., Bălășescu, M. Research of the Smart City Concept in Romanian Cities. 
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