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Preambul

In Universitatea Transilvania din Brasov, Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC)
coordoneazad procesul de evaluare si asigurare internd a calitatii. Conducerea operativd a acestei
comisii este asiguratd de prorectorul responsabil cu internationalizarea universitatii si evaluarea
calitatii. CEAC &i indeplineste atributiile cu ajutorul Biroului de asigurare a calitatii (DAC), n
conformitate cu regulamentele proprii, aprobate de Senatul universitar.

CEAC si DAC colaboreaza cu facultétile si cu departamentele din cadrul acestora prin intermediul
comisiilor pentru asigurarea calititii organizate la nivel de departament (CEAC-D), care promoveaza
politica de asigurare a calititii, monitorizeaza modul de realizare a obiectivelor propuse la nivelul
structurilor specifice si formuleazd propuneri pentru imbunatdtirea activitatii. Coordonarea
activitdtilor tuturor CEAC-D din facultate este realizatd de cdtre reprezentantul conducerii facultatii
responsabil cu asigurarea calitatii.

Tn anul universitar 2017-2018, in cadrul Universitétii Transilvania din Bragov s-a derulat procesul
de evaluare internd in vederea evaludrii externe si evaluarea externa de cdtre Agentia Romand de
Asigurare a Calitétii in invatdmantul Superior (ARACIS), proces finalizat prin acordarea calificativului
,Grad de incredere ridicat” pentru perioada 2018-2023. Totodatd, s-a continuat procesul de
evaluare internd anuald a programelor de studii, precum $i evaluarea externd periodicd a acestora
de cdtre ARACIS.

in vederea indeplinirea misiunii sale, CEAC analizeazd aspectele referitoare la madul de organizare
si functionare a Sistemului de management al calitatii, principalele activitati realizate precum si
rezultatele inregistrate in anul universitar 2017-2018.

Prezentul Raport de evaluare internd a calitatii se fundamenteaza pe informatii colectate in scopul
mentionat mai sus, pe rezultate ale analizelor de management si ale proceselor de audit intern,
oferind o imagine sintetici a stadiul actual al calitatii proceselor si serviciilor desfasurate in
Universitatea Transilvania din Brasov.

Dezvoltarea cadrului de asigurare a calitatii

Misiunea Universitatii Transilvania din Bragov este de a produce si de a transfera cunoagtere catre
societate prin: (1) formare initiald la nivel universitar, concretizatd prin programe de studii de
licentd, master si doctorat; (2) cercetare stiintificd avansatd, dezvoltare, inovare si transfer
tehnologic; (3) programe postuniversitare; (4) dezvoltarea interactiunii dintre Universitate si
societate, prin parteneriate in acord cu principiile unei societati bazate pe cunoastere.

In acord cu strategia universitdtii, rectorul a formulat politica si obiectivele de calitate
(https://didactic.unitbv.ro/biroul-de-asigurare-a-calitatii/misiune-politica-istoric), care  sunt
cunoscute si aplicate in intreaga universitate. Asigurarea calitatii a fost promovata cu consecventa
ca axa centrald a strategiilor universitatii incepand din anul 2002, cand Universitatea Transilvania
din Brasov a implementat un sistem de management al calitatii dupd modelul ISO 9001.
Dezvoltarea ulterioard a sistemului de calitate a avut la baza valorile si liniile de actiune stabilite la




nivel  european  (European Standards and  Guidelines - ESG) si national
https://didactic.unitbv.ro/biroul-de-asigurare-a-calitatii/documente-eu-ro-utbv-smc.

Implementarea strategiei de asigurare a calitdtii se face cu sprijinul structurilor de conducere,
administrative si suport create in universitate, care furnizeaza instrumentele necesare pentru
monitorizarea, analiza, evaluarea internd a activitatilor desfasurate precum si armonizarea acestora
cu Planul strategic si Planurile operationale ale universitatii. Buna functionare a acestor structuri
are la bazd regulamente proprii (https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/regulamente-si-

hotarari/regulamentele-universitatii.html), incadrate in fluxul decizional, agsa cum reiese din

Organigramd (https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-
public/organigrama.html), asigurand armonizarea activitdtilor si corelarea lor cu obiectivele
generale ale universitétii. De asemenea, existd organigrame specifice fiecarei facultati, care asigura
vizibilitatea fluxului decizional, iar pentru fiecare entitate structurald, posturile, titularii si
responsabilitétile lor sunt prezentate in Fisa postului (document care constituie anexd la Contractul
individual de muncd). De asemenea, la nivel de universitate exista State de functii pentru toate
categoriile de personal.

Actiunile de asigurare a calitdtii se desfdgoara in mod sistematic, prin implicarea structurilor de
management de la toate nivelurile, a structurilor de asigurare a calitétii, a personalului didactic, a
studentilor si a altor categorii de personal. Sistemul de evaluare si asigurare a calitatii cuprinde
procese, mecanisme, proceduri si instrumente specifice, utilizate in toate structurile universitatii
(https://didactic.unitbv.ro/biroul-de-asigurare-a-calitatii/documente-eu-ro-utbv-smc).

Aceste instrumente sunt continuu imbunatatite, asigurandu-se astfel adaptarea lor la noile cerinte,
interne si externe, asimilarea bunelor practici si cresterea eficientei proceselor de evaluare si
asigurare a calitatii. Sistemul de management al calitdtii respectd prevederile din Legea educatiei
nationale, metodologia si standardele ARACIS si alte reglementari aplicabile invatdmantului
superior.

Asigurarea calitdtii proceselor de management

Structura organizatoricd a universitatii integreaza toate tipurile de activitdti specifice: didactice, de
cercetare stiintificd si administrative, conform organigramei universitatii publicatd pe site-ul
institutiei, https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/organigrama.html.
Conducerea universitdtii cuprinde: Senatul universitdtii, Consiliul de administratie, Consilile
facultatilor, Consilile departamentelor. Consiliul de administratie actioneazd pentru mentinerea
unei comunicari directe cu structurile de conducere din facultdti prin intalniri periodice, iar deciziile
Consiliului se transmit in universitate prin intranet, si prin adrese catre conducerile facultatilor si ale
departamentelor, fiind postate si pe pagina web a universitdtii. Totodata, decizille manageriale si
planurile de actiune sunt discutate la intalnirile organizate la sediile facultatilor cu membrii
acestora, ocazie cu care sunt discutate probleme specifice personalului din facultatea respectiva.
Hotararile Consiliului de administratie sunt accesibile tuturor membrilor comunitatii universitare,
fiind publicate pe site-ul institutiei si pe intranet (in varianta extinsa).

Accesul la informatiile de interes public este reglementat prin procedura internd ,Accesul la
informatii de interes public”, cu respectarea Legii nr. 544/ 2001, iar |a nivelul universitatii functioneaza



Biroul de relatii publice, care asigurd diseminarea informatiilor de interes public si care elaboreaza si
transmite rdspunsuri la solicitdrile adresate, conform legislatiei in vigoare.

La nivelul universitatii functioneaza, conform legislatiei in vigoare, doud instrumente de Comisia de
monitorizare, coordonare si indrumare metodologicd a sistemului propriu de control intern din
Universitatea "Transilvania" din Brasov si Echipa de gestionare a riscurilor care sunt responsabile de
crearea siimplementarea unui sistem de control intern managerial integrat

Vizibilitatea evenimentelor importante este asigurata prin publicarea pe site dar si de Newsletter-ul
UniTBv (https://www.unitbv.ro/newsletter-ro.html), trimis atat partenerilor de la nivel local, regional,
national si international, in limbile romand si englezd, cat si tuturor membrilor comunitatii
academice.

Universitatea Transilvania din Brasov aplicd principiul reprezentativitdtii la toate structurile si
functiile de conducere din universitate, studentii fiind parteneri in pracesul academic si reprezentati
in toate structurile de conducere: Consiliul Facultdtii, Consiliul de Administratie, Senatul
Universitatii. Totodatd, Comisia de etica si deontologie profesionald universitard precumn gi Comisiile
de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul universitdtii si departamentelor includ reprezentant
ai studentilor.

in scopul imbunéttiri comunicdrii cu studentii, a fost creat un cadru institutional de evaluare a activitatii
didactice de citre studenti; procesul se desfasoara semestrial, prin intermediul unei aplicatii online. O
alta masurd menitd si stimuleze participarea activd a studentilor la activitdti specifice comunitatii
universitare a constat in lansarea unei serii de programe si concursuri interne pentru rezolvarea unor
probleme specifice, finalizate cu premierea celor mai buni studenti si absolventi. In anul universitar
2017-2018 si-a continuat i dezvoltat activitatea Radio Campus Transilvania — Vocea studentilor,
lansatin 2015.

Dialogul cu comunitatea economicd si socio-culturald este asigurat prin Biroul de relatii cu mediul
economic (BRME). Tn ultimii ani, universitatea s-a concentrat pe cresterea calitdtii acordurilor de
colaborare incheiate cu parteneri din mediul socio-economic, prin realizarea de colabordri reale $i
concrete.

Desi nu existd o structura formalizatd care sa reuneascd reprezentantii angajatorilor, incepand cu anul
universitar 2012-2013 se organizeazd, de cel putin doua ori pe an, intalniri ale conducerii universitatii
cu reprezentanti ai mediului economic si socio-cultural, avand ca obiectiv cresterea calitatii actului
educational prin dezvoltarea si imbunatdtirea cadrului de colaborare dintre cei doi actori. Rezultatele
acestor intalniri s-au materializat, si in anul universitar 2017-2018, prin actualizarea continuturilor
programelor de studii, imbundtatirea practicii studentilor sau organizarea de evenimente in
colaborare cu comunitatea economicd si socio-culturala.

Contributiile externe la progresul universitatii sunt apreciate si prin acordarea titlului de profesor
onorific unor personalitéti din mediul economic si socio-cultural. Monitorizarea periodicd a
satisfactiei absolventilor si angajatorilor privind calitatea educatiei este realizata sub coordonarea
BRME, prin responsabilii ALUMNI la nivelul universitatii/ facultatilor.



Asigurarea calitatii procesului didactic

Principiul promovat in universitate este cel de abordare integratd a educatiei si cercetdrii bazate pe
valorile dezvoltarii durabile. Procesul de restructurare din ultimii ani s-a concentrat pe dezvoltarea
institutionald si integrarea rezultatelor cercetdrii stiintifice in educatie.

Universitatea Transilvania din Brasov urmareste in continuare intdrirea pozitiei sale in topul ierarhiei
nationale, atat la nivel institutional cat si la nivelul fiecdrui domeniu de studii, prin furnizarea de servicii
educationale de calitate, bazate pe un program de fundamentare in ciclu de licentd, dezvoltarea
programelor de masterat si accentuarea interdisciplinaritatii in studiile de doctorat.

Se remarci preocuparea permanentd pentru revizuirea/ actualizarea periodicd a planurilor de
invatdmant in acord cu standardele nationale (ale ARACIS), nevaile pietei muncii si (eventual)
programe similare furnizate de universitati partenere de la nivel international; de asemenea,
elaborarea de materiale in sprijinul invatdrii studentilor (suporturi de curs actualizate, caiete de
seminar, indrumare de laborator, etc.) reprezintd o constantd in activitatea cadrelor didactice.

Evolutia numarului de programe de studii

Structura academica a universitatii pentru anul universitar 2017-2018 este publicatd in Monitorul
oficial nr. 713/04.09.2017 - programe de studii de licenta si in Monitorul oficial nr. 712/04.09.2017 -
programe de studii de masterat.

Toate programele de studii ale universitatii sunt acreditate/ autorizate sd functioneze conform
reglementdrilor in vigoare, fiind periodic supuse evaludrii externe de catre Agentia Romana de
Asigurare a Calitatii din Invatdmantul Superior (ARACIS).

Totodatd, UniTBv a valorificat oportunitatea oferitd de ARACIS de a-si certifica international o parte
dintre programele de studii din domeniul stiintelor ingineresti, prin programul EUR-ACE lansat de
ENAEE (European Network for Engineering Education). Respectand cerintele potrivit cdrora
evaluarea externd in vederea obtinerii certificdrii EUR-ACE se poate realiza odatd cu evaluarea
periodicd a programelor de studii, in anul universitar 2017-2018 doud programe de studii de licenta
(Design industrial in limba englezd, Autovehicule rutiere in limba englezd) au solicitat acest tip de
evaluare si au obtinut certificarea EUR-ACE, alaturi de alte patru programe ce au obtinut aceasta
certificare  in anul anterior (http://eurace.enaee.eu/node/163). Pe langd recunoasterea
internationald), certificarea EUR-ACE este o garantie in plus pentru beneficiarii acestor programe
(studenti, absolventi, angajatori) cu privire la calitatea actului educational, ce respectd standardele
ENAEE, elzborate de catre profesionistii din domeniul stiintelor ingineresti. De asemenea
absolventilor acestor programe li se conferd, in mod automat, titlul de EUR-Ing,

Situatia programelor de studii din ultimii 5 ani este sintetizata in Tabelul 1.

Tabelul 1. Dinamica numarului de programe de studii (ref. Monitorul Oficial)

Dinamica nr. de Licenta Masterat
rograme de Doctorat
prog . IF* IFR* ID* IF* IFR*
studii
2013/ 2014 91 6 12 66 4 17
2014/ 2015 89 6 12 66 4 A




2015/ 2016 S0 6 12 64 4 18
2016/ 2017 89 6 12 65 4 18
2017/ 2018 88 6 1 68 5 18

“invatamant cu frecventa (IF), invatamant la distanta (ID) si invdtamant cu frecventa redusa (IFR).

Se poate observa cd aceastd perioada a fost caracterizata de stabilitate, numarul programelor de
studii din oferta universitatii mentinandu-se aproape constant. O preocupare deosebitd se acorda
programelor de studii de masterat, profesionale si de cercetare, dezvoltate in concordanta cu
cerintele pietei muncii si cu directile de cercetare stiintificd din universitate. Astfel, in anul
universitar 2017-2018 au fost propuse doua programe noi de masterat si Programul pregatitor de
limba romana pentru cetatenii straini, pentru care s-a obtinut acreditarea din partea ARACIS.

Dezvoltarea fnvatdamantului la distantd si a invatamantului cu frecventa redusd, prin extinderea
ofertei de programe de studi si dezvoltarea platformei elearning a universitatii
(https://elearning.unitbv.ro/login/index.php), este, de asemenea, in atentia responsabililor
procesului didactic.

Imbunatétirea proceselor de predare-invdtare a mai presupus promovarea programelor de studii in
limbi strdine (englezd, germand, franceza) la nivel de licentd si masterat, in prezent fiind In derulare
18 programe de studii in limbi strdine (noud programe de studii de licentd i noua programe de
studii de masterat).

Componenti a invdtdmantului tertiar, Scoala Doctorald Interdisciplinaré si-a continuat, i in anul
2017-2018 activitatea in cadrul celor 18 domenii de studii universitare de doctorat, inclusiv prin
dezvoltarea de instrumente pentru asigurarea calitatii (https://www.unitbv.ro/cercetare/doctorat-

si-pastdoctorat/despre-scoala-doctorala/metodologii-contracte-si-rapoarte.html).

Alte aspecte relevante:

- Promovarea cursurilor de formare continud derulate prin Centrul de formare continud; aceasta
structura coordoneaza si organizarea disciplinelor facultative incluse in planurile de invdtamant
ale programelor de studii.

= Organizarea cursurilor de pregdtire pentru cadrele didactice prin Centrul pentru invdtarea
limbilor moderne (CILM). Astfel Tn anul universitar 2017-2018, 177 de cadre didactice ale
UniTBv au urmat cursuri de limba engleza in cadrul CILM, beneficiind de sustinerea financiara
din partea institutiei. Cursurile au avut durata de 32 ore si s-au desfasurat in sedinte de cate 2-

3 ore/ sdptdmand, in grupe de maximum 20 de cursanti, pe trei niveluri de competenta
lingvistica.

Implementarea unor instrumente noi de colaborare a universitatii cu organizatiile economice si
nonprofit in vederea imbunatdtiri modului de realizare a stagiilor de practicd. Informatiile
privind organizarea practicii si oferta de practicd sunt prezentate pe site, la adresa
https://www.unitbv.ro/stagii-de-practica-si-internship.htm!

Cresterea calitatii procesului educational prin valorificarea oportunitdtilor de studiu si de
formare profesionald prin stagii de practica in strdindtate. Oferta de burse de mobilitate



Erasmus+ pentru studenti, cadre didactice si alte categorii de personal este publicata pe site,
https://www.unitbv.ro/studenti/erasmus.html https://didactic.unitbv.ro/erasmus.

Evolutia numarului de studenti

Admiterea la Universitatea Transilvania din Brasov se realizeazd pe baza unui regulament unic, care
stabileste cadrul general si politica de admitere in universitate. Modul de admitere si probele de
concurs sunt stabilite prin decizii la nivel de facultate si aprobate de Senatul Universitatii.

Numaérul de studenti inmatriculati la 1 octombrie 2017 a fost de 19320, din care 15506 la ciclul de
studii universitare de licenta (13059-invatdmant cu frecventd IF, 1528~ invatdmant la distanta ID,
919- invatdmant cu frecventa redusa IFR), 3357 la ciclul de studii universitare de masterat (3260-
IF, 97-IFR) si 457 la ciclul de studii universitare de doctorat (298-IF, 159-IFR).

Din situatia statisticd a numarului total de studenti inmatriculati in perioada 2013-2017 se observa
o tendint3 de usoard crestere in ultimii 3 ani (in ciuda scaderii demografice si @ modificarii modului
de sustinere a examenului de bacalaureat). Se apreciazd, insd, caracterul stabil al acestui indicator
la nivel institutional.

20,000

15.000

10,000 @ Doctorat

5,000 B Master

B Licentd

2013- 2014~ 2015- 2016~ 2017-
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Fig. 2. Evolutia numdrului de studenti, pe cicluri universitare, in perioada 2013-2017

Promovarea ofertei educationale se realizeaza prin metode variate: site-ul universitatii, retele de
socializare, pliante si brosuri, evenimente de informare pentru liceeni - ,Ziua portilor deschise”,
,Caravana Universitatii", in care sunt implicate atat cadre didactice cat si studenti.

Privind in perspectivd, exista tendinta de diminuare a numarului de potentiali candidati, ceea ce
impune o abordare strategicd a procesului de promovare a universitdtii in randul liceenilor. in acest
sens, o planificare a activitatilor la nivel institutional, pe termen scurt, mediu si lung, ar fi binevenita.

Evolutia resurselor umane

Realizarea misiunii universitdtii se face cu aportul direct al personalului didactic, in sarcina cdruia se
inscrie desfasurarea proceselor educationale si de cercetare stiintifica.

Atat planul strategic pentru perioada 2016-2020, cat si planurile operationale din ultimii ani
definesc ca axa distinctd promovarea in universitate a unui climat favorabil de formare, dezvaltare
si motivare a resursei umane. Principalele mijloace aplicate pentru atingerea acestui obiectiv sunt:

Promovarea pe criterii de performantd profesionala in scopul asigurdrii calitdtii proceselor
didactice si de cercetare stiintificd. Au fost stabilite criterii stimulative de promovare, care sa



asigure imbundtdtirea performantelor si recunoasterii nationale si internationale a cadrelor
didactice.

- Recunoasterea performantei cu privire la procesul didactic catsi la cel de cercetare stiintifica, prin
aplicarea de cresteri salariale diferentiate (prezentate, in mod transparent, pe intranet-ul
institutiei, https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/remunerarea-
personalului-didactic-si-de-cercetare.html

- Asigurarea competentelor didactice si de cercetare ale personalului academic prin procese de
selectie, dezvoltare si management - anual se organizeazd selectia si promovarea personalului
didactic si de cercetare pentru ocuparea posturilor vacante, cu respectarea reglementdrilor
specifice.

- Tn anul universitar 2017-2018, Senatul universitdtii a stabilit $i aprobat conditile Tn care
Universitatea Transilvania din Brasov poate incadra personal didactic asociat, una dintre aceste
conditii fiind media de absolvire a ciclului de licentd de cel putin 8.50. 42 de cadre didactice au
ocupat, in urma concursurilor desfdsurate, posturile vacante de asistent, lector/ sef de lucrari,
conferentiar si profesor.

Conform situatiei existente la 01.10.2017, derularea programelor de studii a fost sustinuta de 730
cadre didactice titulare, 25 de cercetdtori si 545 membri ai personalului didactic auxiliar si
nedidactic. O parte din cele 771 de posturi didactice vacante (Tabelul 2) au fost acoperite de 222 de
cadre didactice asociate.

Tabelul2. Dinamica posturilor didactice (O: posturi ocupate, V: posturi vacante)

An Total Din care Prof, Profesar Conferentiar Sef lucrdri Asistent Preparator
univ. post. 0 V| cons. if 0 v 1 0 v i 0 v T 0 v T 0 |V
2013-
2014 1474 | 785 |689 0 245 [ 175 70 224 | 174 50 | 735 299 | 436 | 235 101 133 |36 (36 | O
2014~
2015 1455 764 691 0 255 | 182 73 232 | 174 58 | 742 250 452 195 87 108 311 31 0
2015-
2016 1440 725 7151 0O 241 | 186 55 247 | 182 65 | 735 278 | 457 | 217 79 138 | O 0 0
2016~
S 1559 741 818 0 274 | 187 87 | 255 | 197 58 | 834 281 553 | 196 76 120 | O 0 0
2017-
2018 1501 730 771 0 267 | 193 74 | 242 | 199 43 | 815 267 548 | 177 71 106 | O 0 0

Universitatea Transilvania din Brasov sustine o politicd de deschidere catre experienta europeand,
sprijinind programele de schimburi de cadre didactice si de desfasurare a unor stagii de predare in
universitdti europene (Figura 3). In acest sens Programul Erasmus+ si celelalte programe europene
au creat cadrul potrivit pentru derularea acestor mobilitdti, care au permis armonizarea

continuturilor disciplinelor cu cele din universitatile europene dar si introducerea unor metode
moderne de predare.




EVOLUTIA MOBILITATILOR CADRELOR DIDACTICE TOTAL FLUX 2013-2018
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‘ Fig. 3. Evolutia mobilitatilor cadrelor didactice in ultimii 5 ani

in plus, a crescut interesul personalului universitdtii pentru stagii de forrnare in domeniul
administrativ, la universititi partenere, ceea ce a dus la un numdr de 23 de colegi beneficiari ai
unor astfel de mobilitati in cursul anului 2017-2018.

in acelasi context al internationalizérii, un rol important I-a avut, si in anul universitar 2017-2018,
Institutul Confucius, deschis la Universitatea Transilvania din Brasav in anul 2012, in parteneriat cu
Hanban si cu Universitatea Jianzhu din Shenyang.

Totodat, in anul universitar 2017-2018 se remarcé o serie de programe lansate de universitate pe
directia internationalizarii:

- "Romanian Diaspora at Transilvania University", "Rector's Guests at Transilvania University" Si
“Guests at Transilvania University”, in cadrul cdrora sunt invitati pentru activitdti in cadrul
universitatii specialisti de prestigiu din straindtate;

- Competitiile "Transilvania Fellowship", prin care se oferd anual burse rezidentiale pentru tineri
cercetitori performanti si personalitdti cu experientd recunoscutd international, prin doud
programe: Transilvania Fellowship for Young Researchers si Transilvania Fellowship for
Visiting Professors;

- "Keynote speaker” in cadrul conferintelor internationale organizate de UTBv, cu acoperirea
cheltuielilor de deplasare ale profesorilor invitati.

Sistemul de stimulare si recompensare a performantelor personalului didactic a continuat Si in anul
2017-2018, prin:

- acordarea de sprijin logistic si financiar cadrelor didactice in vederea finalizarii studilor de
doctorat, a indeplinirii standardelor pentru obtinerea atestatului de abilitare sau pentru
obtinerea titlurilor stiintifice (training, plata taxelor de publicare, a participarilor la conferinte
etc.);

- premierea de catre universitate a rezultatelor cercetdrii/ lucrari ISI, actiune inceputa si
continuatd din 2012;

10



acordarea ,Bursei Universitatii Transilvania din Brasov”, actiune demaratd in anul universitar
2012-2013, cu rolul de a sprijini cadrele didactice titulare in vederea efectudrii unui stagiu de
2-4 saptdmani in strdindtate (in universitdti, institute de cercetare, organisme internationale
etc.) pentru elaborarea unui articol stiintific publicabil in reviste de prestigiu.

Perfectionarea personalului tehnic si administrativ care sprijind derularea procesului didactic se
realizeaza prin specializdri postuniversitare, facilitarea continuarii studiilor sau prin asigurarea
accesului la mobilitdti de instruire si schimb de experientd la nivel international, in cadrul
programului Erasmus+. In acest sens, se constatd o crestere a interesului personalului universitatii
pentru stagii de formare in domeniul administrativ, in universitati partenere; astfel, in ultimii trei ani
academici, 72 de colegi au beneficiat de astfel de mobilitati (8 in 2014-2015, 20 in 2015-2016, 211n
2016-2017 si 2310 2017-2018).

in anul universitar 2017-2018, asigurarea cadrului necesar imbunadtatirii performantelor
profesionale a continuat prin programul ,Omul si calculatorul”, initiat in anul 2013 si constand in
dotarea cu laptop-uri a personalului didactic si nedidactic.

Activitati suport pentru procesul educational
= Introducerea cursurilor de Scriere academica

Pentru initierea studentilor in regulile muncii intelectuale, indiferent de domeniul de stiinta in care se
pregitesc, s-a luat masura introducerii, incepand din anul universitar 2017-2018, in toate planurile
de invatamant ale programelor de studii de licentd, modulului de Scriere academica. in contextul in
care ne confruntam, la nivel national, cu numeroase derapaje in privinta normelor de etica in
cercetare, Consiliul de administratie al Universitdtii Transilvania din Brasov a considerat cd singura
solutie sidndtoasd pentru rezolvarea acestei probleme o reprezinta educarea viitorilor intelectuali, inca
din primele semestre ale activitdtii lor de studenti. Ei invata cum se face corect documentarea pentru
o temd de seminar, de proiect, pentru un articol sau pentru o lucrare de licentd si cum se referentiaza
sursele de informatie stiintifica intr-un text original (indiferent de natura lui). Astfel, vor constientiza
cd orice idee sau expresie care nu le apartine trebuie atribuitd celui care a creat-o $i vor fiincurajati sa
isi valorifice personalitatea si sa Isi exprime onest cunostintele dobandite.

In acelasi timp, o serie de facultati au introdus in planurile de invdtamant pentru anii | discipline care
vizeazd instrumentarea studentilor cu tehnici de self-management al invatarii (scriere academica,
abilitati academice, tehnici de muncd intelectuala).

= Promovarea si sustinerea mobilitatilor prin programul Erasmus+

Tn anul 2017-2018 Universitatea Transilvania din Brasov a beneficiat de acorduri de colaborare cu
413 de universitati partenere in Programul Erasmus+, la care se adaugd 109 acorduri de cooperare
in derulare cu universitati, institute de cercetare, companii i alte organizatii internationale. in
clasamentele privind atragerea de fonduri si realizarea de mobilitati in cadrul acestui program,

institutia noastra isi pdstreaza o pozitie foarte buna (intre primele cinci universitdti din Romania).

O componentd importanta o constituie sprijinul financiar oferit studentilor prin programul
Erasmus+. Sustinerea acestei activitati s-a realizat prin intermediul acordurilor bilaterale cu 103 cu
universitati si 67 acorduri cu companii din Europa.
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DINAMICA MOBILITATTILOR STUDENTILOR UTBv IN PLASAMENT PRACTIC LA
INSTITUTII DIN EUROPA PRIN PROGRAMUL ERASMUS
iN PERIOADA 2013-2018

Fig. 4. Dinamica mobilitatii studentilor pentru stagii practica

» Stimularea participdrii personalului universitar la evenimente internationale

in cadrul proiectului de dezvoltare institutionald Personalul universitar — factor cheie in
dezvoltareasi cresterea calititii procesului de internationalizare in Universitatea Transilvania din
Brasov, in perioada mai-decembrie 2018, 45 de membri ai personalului universitar {cadre didactice,
cercetitori si personal administrativ) din cele 18 facultati si de la nivel institutional au participat la
evenimente internationale de educatie, stiintifice sau in interesul invatdmantului; aceste participdri
contribuie la formarea profesionald a personalului, la dezvoltarea cooperdrii internationale si
cresterea calitétii activitdtilor de internationalizare ale institutiei.

= Educarea studentilor pentru respectarea deontologiei s | i eticii academice

Tn cadrul proiectului de dezvoltare institutionald Pragmatism si profesionalism in educatia in
domeniul eticii cercetdrii stiintifice — premisi a autenticei creativitati au fost analizate fisele
disciplinelor de etica si integritate academicd, au fost chestionati 685 de studenti, reiesind cg,
pentru a evita plagiatul, 85,7% considerd cd au nevoie de informatii despre cum se citeazd dintr-un
alt document si 82,4% considera util accesul la un soft de verificare a similitudinilor; cunoasterea
sistemelor de construire a bibliografiei e un subiect interesant pentru 88%. Totodata, la nivelul
intranetului universitdti a fost dezvoltatd sectiunea Scriere academicd, accesibild intregii
comunitati academice, iar pe platforma de e-learning a fost creat cursul Ghid de bune practici in
cercetarea academica. A fost achizitionat accesul la un sistem informatic de verificare a gradului de
similitudine a documentelor, nelimitat - pentru cadrele didactice si doctoranzii universitdtii si partial
- pentru studentii de la programele de licenta si masterat.

Asigurarea calitatii in cercetarea stiintifica

Cercetarea stiintificd a reprezentat o componenta esentiald a activitdtii academice in Universitatea
Transilvania din Brasov de-a lungul intregii sale existente. Strategia actuald de cercetare a
Universitdtii Transilvania din Brasov este construitd pe 3 piloni principali: (i) Institutul de Cercetare-
Dezvoltare, cuprinzand linii integrate de echipg; (i) Scoala Doctorald Interdisciplinard - care stabileste
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un cadru comun pentru toate programele doctorale din universitate; (iii) Resursa umana, structurata
in centre si echipe de cercetare. (https://www.unitbv.ro/cercetare.html).

Cercetarea stiintificd se deruleaza cu precadere prin intermediul celor 30 de centre de cercetare
stiintificd ale Institutului de Cercetare-Dezvoltare al universitatii.

Monitorizarea activitatii de cercetare finantata din fonduri nationale si europene este realizatd prin
Biroul de management al proiectelor, iar cadrul de sprijin al transferului tehnologic este reprezentat
de Biroul de proprietate intelectuald, Incubatorul tehnologic si de afaceri si Centrul de inventicd gi
business.

Activitatea de cercetare stiintificd este monitorizatd continuu si evaluatd anual, pe baza
instrumentelor deja consacrate: fisa de raportare a activitaii de cercetare gtiintificd - FRACS si fisa
de indeplinire a criteriilor CNATDCU. Instrumentele de evaluare a calitatii cercetarii sunt continuu
actualizate, avand in vedere strategia universitatii, dar si armonizarea cu criteriile de evaluare a
calitatii promovate la nivel national i european.

Centrele de cercetare stiintificd desfdsoard activitati de cercetare si de formare a resursei umane
inalt calificate prin masterate de cercetare, programe doctorale si post-doctorale; ele cuprind
personal cu normd intreagd in cercetare, cadre didactice implicate in derularea de granturi si
contracte, masteranzi, doctoranzi, post-doctoranzi si personal auxiliar specializat. Universitatea
Transilvania din Brasov organizeazd anual sesiuni ale cercurilor stiintifice studentesti, precum si
alte manifestari si conferinte. Tn anul 2017-2018, lucrdrile care au obtinut locul | Ia fiecare sectiune
din cadrul Sesiunii cercurilor stiintifice studentesti au fost publicate in Anuarul cercetdrii stiintifice
studentesti - 2018, volum cu ISSN format tip carte. De asemenea, s-a desfdsurat cea de-a saptea
editie a conferintei “Absolventi in fata companiilor”, AFCO 2018, eveniment care igi propune sa
dezvolte dialogul si colaborarea dintre studentii UniTBv si reprezentantii mediului economic
(http://www.unitbv.ro/afco2018/Primapagina.aspx).

Universitatea Transilvania din Brasov promoveazd desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica in
cadrul parteneriatelor multi-actor: cu institute de cercetare nationale si ale Academiei Romane, cu
reprezentanti ai mediului economic si socio-cultural, precum si in cadrul parteneriatelor
internationale cu universitdti si centre de cercetare stiintifica. Prin participarea universitatii ca
membru sau membru fondator in cadrul clusterelor de inovare, se incurajeaza transferul tehnologic
si intdrirea parteneriatului cu agentii economici §i mediul de afaceri. In anul 2017, in cadrul
universitdtii s-au derulat 135 proiecte nationale (finantate de UEFISCDI/ANCSI, companii i alte
organizatii) si 36 proiecte internationale de cercetare si de educatie. Totodata in anul universitar
2017-2018 s-a continuat implementarea a 5 proiecte Orizont 2020.

Pentru dezvoltarea activitdtii de cercetare stiintifica un rol determinant il are politica de remunerare
centratd pe performantd, concretizatd in: salarizare anuald diferentiatd pentru publicarea de
articole in reviste ISI cu factor de impact, salarizare anuala diferentiatda pentru directorii de proiecte
care obtin punctaje foarte bune in competitiile nationale, premierea publicatiilor in reviste ISI cu SRI
si a rezultatelor obtinute in competitiile pentru granturi nationale si internationale (cu sume ce pot
fi utilizate de autori pentru activitatea de cercetare). De asemenea, au fost finantate proiecte de
cercetare prin competitia internd "Granturi pentru echipe interdisciplinare”, "Granturi pentru
integrarea masteranzilor in echipe de cercetare", "Granturi pentru tineri cercetdtori" si stagii
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externe prin programul "Bursa universitatii pentru mobilitate internationala". Rezultatele acestei
politici sunt reflectate de cresterea numarului publicatiilor ISI si mai ales a calitatii revistelor alese
pentru diseminarea rezultatelor cercetdrii (asa cum rezultd din parametrii scientometrici ai
acestora), dar si de cresterea numadrului de propuneri de proiecte in competitiile nationale si Orizont
2020. incepand cu anul universitar 2016-2017 in Universitate a fost lansat programul Transilvania
Fellowship prin care se oferd burse rezidentiale pentru tineri cercetdtori performanti si personalitati
cu experientd recunoscutd international, prin cele doua subprograme: Transilvania Fellowship for
Young Researchers, respectiv  Transilvania  Fellowship  for  Visiting  Professors
(http://old.unitbv.ro/Cercetare/TransilvaniaFellowshipProgram.aspx).

In cadrul ICDT s-a initiat dezvoltarea unui hub digital numit Digital Innovation Hub, structura
asociativd (aldturi de Clubul Economic German, Agentia Metropolitand Brasov si Primaria
Municipiului Brasov) cu rol de catalizator si interfatd intre companiile locale si furnizorii de
tehnologie digitala.

Universitatea Transilvania din Brasov sustine evenimente stiintifice, de networking si brokeraj care
au ca scop facilitarea parteneriatelor cu mediul industrial local si regional, precum si participarea
universitétii in clusterele inovative din domeniile de specialitate (IT, industria lemnului, energie
regenerabild, industria alimentara etc.).

fn anul universitar 2017-2018 au fost organizate o serie de manifestdri stiintifice si cultural
artistice de prestigiu, apreciate la nivel international, lista evenimentelor stiintifice putand fi
consultatd pe site-ul institutiei (https://www.unitbv.ro/cercetare/evenimente.html).

Numérul de proiecte derulate in cadrul Universitdtii Transilvania din Bragov in anul 2017 a crescut
fatd de anii precedenti desi in ultimii ani s-a inregistrat o tendinta descrescatoare a competitiilor de
proiecte organizate la nivel national (Figura 5).

Totodatd s-a continuat politica de incurajare a publicarii de articole indexate in baza de date ISI Web
of Science prin acordarea de salarii diferentiate si premierea autorilor, fapt ce a candus la cresterea
numarului de publicatii ISI (Figura 6).

Dinamica publicatiilor 15| Web of Science (Clarivate Analytics)
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Fig. 1.5 Dinamica bugetului si numarului de proiecte

nationale si internationale derulate in perioada Fig. 1.6 Dinamica publicatiilor ISI Web of Science
2013-2017 (Clarivate Analytics) 2013-2017

Cresterea atractivitatii carierei in cercetarea stiintificd pentru masteranzi s-a urmadrit prin
implementarea proiectului de dezvoltare institutionald Granturi pentru integrarea masteranzilor in
echipe de cercetare, in cadrul caruia s-au finantat 14 granturi cu implicarea a 28 de studenti
masteranzi.
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Prin asistenta acordata de cdtre Biroul de proprietate intelectuald, in anul 2017 s-au inregistrat la
0SIM 24 cereri de brevete de inventie si s-au obtinut 12 hotarari de acordare brevete de inventii.

Editura Universitatii Transilvania din Brasov, acreditatd CNCSIS, publica reviste periodice (ProLigno,
RECENT, Jurnalul Medical Brasovean, Journal of EcoAgri Tourism, ProMusica) si editeaza
Proceedings ale unor conferinte cu participare internationald, dintre care mentiondam: Constructii
Instalatii Brasov (CIBv), OPTIM, Mathematics and its Applications, Forest and Sustainable
Development, ACUM.

Existd o preocupare constantd de crestere a calitdtii in articolele publicate in Bulletin of the
Transilvania University of Brasov (http://webbut.unitbv.ro/Bulletin/) lucrdrile fiind indexate in baze
de date internationale precum SCOPUS, EBSCO, Zentral Blatt, CABI, CEEOL.

Relatiile universitatii cu mediul economic si socio-cultural

In relatia cu societatea, universitatea se constituie ca furnizor de activitafi de cercetare stiintificd,
formare continud, servicii de consultanta si expertiza.

Transferul tehnologic al rezultatelor cercetdrii stiintifice este asigurat, in principal, prin Incubatorul
tehnologic si de afaceri ITA Pro-Energ — parte a retelei nationale de transfer tehnologic ReNITT si
prin Centrul de tehnologii, inventica si business.

Biroul de proprietate intelectuald; oferd consultantd de specialitate membrilor comunitatii
academice pentru asigurarea protectiei rezultatelor cercetdrii, inclusiv asigurarea suportului
financiar pentru propunerea si evaluarea brevetelor de inventie (din anul 2007).

Formarea continud reprezintd un alt domeniu de servicii educationale furnizate de universitate,
coordonat de citre Centrul de Formare Continud. In anul universitar 2017-2018 oferta
educationald a fost de 48 de cursuri din care au fost organizate 9 cursuri (programe
postuniversitare de formare si dezvoltare continud si programe de instruire), care au fost absolvite
de 316 cursanti. Oportunitétile de colaborare cu companiile nationale si internationale din zona
Brasovului s-au materializat prin acorduri de cooperare— si contracte specifice care vizeaza diverse
tipuri de activititi: practica studentilor, programe de studii dezvoltate in colaborare cu companii (in
special la nivel de masterat si formare continud), dezvoltarea de laboratoare i sdli de pregatire
destinate cercetérilor aplicative sau sesiunilor de instruire specificd, proiecte in colaborare — ca
parte a proiectelor de diploma/ disertatie/ lucrdrilor de doctorat.

Biroul de relati cu mediul economic joacd un rol important in asigurarea interfetei dintre
universitate si mediul exterior.

Intensificarea relatiilor universitate — organizatii economice pe baza unei platforme reale de dialog
contribuie la cresterea gradului de insertie profesionald a absolventilor.

In anul 2017-2018 s-a continuat procesul de colectare a datelor privind capacitatea de angajare a
absolventilor sdi (din cardul ciclurilor de studii de licentd si master), prin intermediul aplicatiei
informatice implementate cu un an inainte. Aceasta ofera posibilitatea de a realiza analize privind
traseul ocupational al absolventilor — statutul pe piata muncii, corespondenta dintre locul de munca
si studiile absolvite, momentul primei angajdri. Informatiile astfel obtinute sunt utilizate atat pentru
evaluarea in ansamblu a insertiei profesionale a absolventilor, cat si in cadrul proceselor de
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evaluare ARACIS. Anual, rezultatele acestei cercetari sunt publicate pe pagina web a universitatii
(http://alumni.unitbv.ro/stiri-si-evenimente.html).

Pentru a veni in sprijinul instruirii practice a studentilor, UniTBv a dezvoltat proiecte in parteneriat
cu companii, la nivel regional, national si international. In plus, prin organizarea evenimentului AFCO
destinat absolventilor si nu numai (Absolventii in Fata COmpaniilor) se oferd acestora o reald gansd
de afirmare si de identificare a unui loc de munca in acord cu calificarea obtinuta. Evenimentul se
organizeazd anual, bucurdndu-se de succes atat in randul absolventilor cat si al firmelor
participante, al caror numar creste la fiecare editie.

Universitatea are o colaborare stransa si de traditie cu institutiile de invdtamant preuniversitar, mai
ales prin structura Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic care gestioneazd formarea
initiald si continud a personalului didactic din invatamantul preuniversitar. Inspectoratul colar
Judetean Brasov este un partener care asigura cadrul si resursa umand pentru practica pedagogica
a studentilor implicati in formarea initiala.

Societatea Antreprenoriald Studenteasca (SAS-UniTBv) din Universitatea Transilvania s-a infiintat
la propunerea Consiliului de Administratie, In vederea aplicdrii prevederilor ordinului MEN nr.
3262/2017. SAS-UniTBv este o structura distinctd, fard personalitate juridicd in cadrul Universitatii
Transilvania din Brasov ce functioneazi in subordinea administrativa a Rectorului Universitatii Si
academica a Senatului Universittii, conform legislatiei in vigoare, a Cartei Universitdtii Transilvania
din Brasov. Derularea activititilor SAS-UniTBv se va face in colaborare cu Prorectoratul cu studentii
si legdtura cu mediul economic si socio-cultural si Incubatorul de afaceri al Universitatii.

Cadrul prin care Universitatea se deschide catre comunitate in domeniul cultural il reprezinta
Centrul Multicultural si Centrul Muzical. Ambele contribuie la imbogdtirea vietii culturale a
studentilor si a comunitétii academice, oferind totodata publicului larg un spatiu de intalnire cu
artele contemporane si cu mediul viu al dialogului si schimbului de idei (Centrul Multicultural) sau
prilejul intalniri cu muzica clasicd si cu artisti reputati ai prezentului (Centrul Muzical). Centrul
Muzical organizeaza concertele si recitalurile incluse in Stagiunea de Concerte a Universitatii
Transilvania din Brasov, Festivalul studentesc al Muzicii de Camerd Brassovia, Gala de Opera,
Festivalul Muzicii Baroce si proiecte precum ,Bragoveanul meloman” si ,Dincolo de partitura”,

UniTBv a stabilit un set de méasuri care sa stimuleze comunitatea academica prin implicarea in
procese decizionale la nivel national si european si prin stabilirea de relatii de colaborare intre
structuri, cum ar fi cele orientate spre cercetare-dezvoltare-inovare, clustere, asociatii regionale,
consortii cu entitati de cercetare si dezvoltare tehnologicd din Europa si din intreaga lume, cu
competente in domeniile prioritare pentru universitate.

Asigurarea calitatii vietii studentilor

Organizarea activitatilor profesionale

Investitiile in dezvoltarea si modernizarea salilor de predare si a laboratoarelor asigurd accesul
studentilor la metode si instrumente moderne, creand reteaua suport de lucru pentru studenti.
Publicatiile si resursele de documentare sunt accesibile prin Biblioteca universitatii, precum si prin
centrele de resurse de la facultati.

16



in  cadrul proiectului de dezvoltare institutionald Asigurarea polifunctionalititii  si
multidisciplinaritatii bazelor didactice si de practicad ale Universitatii Transilvania din Brasov la
standarde specifice unui invatdmant modern, s-au realizat, in anul universitar 2017-2018: doua
laboratoare (Seminte forestiere, Cinegeticd) dotate cu materiale didactice si colectii specifice pentru
activitatea didacticd si practicd, si surse de energie regenerabila (turbine hidro, panouri fotovoltaice)
conectate la reteaua de stocare (baterii) si reteaua electricd a bazei didactice Garcini; doud
laboratoare (Cresterea intensivd a fazanilor si Pepiniere forestiere), dotate cu materiale didactice,
colectii specifice si echipamente de protectie pentru activitatea didactica si practica a studentilor
precum si gama completd de unelte si utilaje mici pentru lucrérile din pepiniera si fazaneria de la
baza didacticd Sanpetru; cate o sald, la fiecare din cele doud baze didactice mentionate mai sus,
dotate cu aparatura multimedia si materiale/ colectii demanstrative in laboratoarele pilot.

n cadrul proiectului de dezvoltare institutionald Personalul universitar - factor cheie in
dezvoltareasi cresterea calititii procesului de internationalizare in Universitatea Transilvania din
Brasov, doud dintre sdlile multimedia ale Centrului international de conferinte al universitatii au
fost dotate cu cate 25 de calculatoare cu performante de nivel actual.

Platforma e-Learning poate fi utilizaté de catre toti studentii, asigurandu-se astfel disponibilitatea
online a resurselor de invétare primare, dar si accesul la o serie de informatii i instrumente utile in
procesul de fnvitare-evaluare, pentru studentii de la toate formele de fnvatamant (inclusiv cele
care vizeazd procesul de evaluare a activitétii didactice de catre studentii de la formele 1D i IFR).

Intensificarea utilizdrii platformei eLearning de cétre studenti reprezinta un obiectiv ce poate fi atins
prin efortul conjugat al cadrelor didactice (care asigurd materialul didactic util, precum si alte
facilitati de invitare), al studentilor si al administratiei (in sensul imbunatatirii interfetei cu
utilizatorul).

in cadrul Universitétii Transilvania din Brasov, cadrele didactice acordd consultatii, conform unui
program comunicat studentilor. De asemenea, exista indrumadtori (tutori) de an, cu rol in
indrumarea studentilor cu privire |a activitatile derulate Tn universitate, Cu toate acestea, incd se
inregistreazd discrepante in modul de implementare a acestor activitdti la nivelul facultatilor,
nevoia de Tmbunatitire a comunicdrii dintre studenti si cadrele didactice identificandu-se, in
continuare,

Admiterea studentilor la UniTBv se face in baza unor proceduri proprii, pe care universitatea le face
publice  utilizdand forme diverse de informare: Ghidul admiterii f{accesibil la
https://admitere.unitbv.ro/), site-ul universitatii (http://www.unitbv.ro), retelele de socializare,
mass media, ,Ziua portilor deschise”, ,Caravana Universitatii", ,Recomandd un candidat” si alte
actiuni de promovare. Simplificarea procesului de inscriere la concursul de admitere in Universitatea
Transilvania din Brasov a condus la implementarea unei aplicatii pentru preinscrierea on-line a
candidatilor, accesibild la adresa http://admitere.unitbv.ro/.

Selectia studentilor se face conform legii dar pentru ciclul de licenta admiterea este conditionatd de
existenta diplomei de bacalaureat sau a altor acte de studii obligatorii; aceste documente sunt
pastrate pe toatd durata studiilor in Dosarul personal al studentului, la secretariatele facultatilor.
Exista o preocupare continuad de atragere spre universitate a unor elevi cat mai bine pregatiti, fapt
ce a determinat ca incepand cu anul universitar 2013 sd se implementeze un program de pregatire
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a absolventilor de liceu. Pregdtirea candidatilor se realizeaza de cdtre cadre didactice din
universitate, la disciplinele Matematica, Informatica si Limba romana iar, incepand cu anul 2014, a
fost initiat programul “UniTBv sustine performanta”, pentru sustinerea financiarda a elevilor
performanti care doresc sd studieze in cadrul Universitdtii Transilvania din Brasov. Aceste
programe au continuat, cu succes, in anul 2017-2018, ceea ce creeaza premisele formularii unor
noi obiective cu privire |a cresterea calitdtii candidatilor recrutati la UniTBv.

Transferul studentilor se face in baza Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor,
cu respectarea legilor in vigoare. Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt
consemnate in Registrul matricol, iar la finalizarea studiilor absolventii primesc, conform legii,
Diploma de absolvire si Suplimentul la Diploma. Conferirea diplomelor si a certificatelor de absolvire
se face in baza Metodologiei de organizare a examenelor de finalizare a studiilor universitare, in
conformitate cu conditile stabilite de lege. Respectarea cerintelor privind Tnmatricularea
studentilor, completarea Registrului matricol, organizarea examenului de absolvire si acordarea
diplomei etc. sunt monitorizate de Secretarul sef pe universitate si verificate periodic prin audituri
interne.

Centrarea educatiei pe student continud sd reprezinte un deziderat al universitafil, aldturi de
asigurarea unei vieti studentesti active si corespunzdtoare cerintelor generatiei tinere.

Aspecte privind intensificarea componentei practice in formarea studentilor

in cadrul proiectului de dezvoltare institutionald Antreprenoriatul - o optiune pentru viitorul
studentilor nostri, s-au organizat o serie de activitati menite sa creasca gradul de interes al
tinerilor pentru aceastd optiune: elaborarea unei baze de date cu antreprenori din diferite domenii
de activitate; organizarea scoli de vard ,Carierd in antreprenoriat’; elaborarea ghidului
,Antreprenoriat sustenabil' si organizarea de activitati de mentorat specifice, organizarea
concursului ,Business-ul viitorului®,

In cadrul proiectului de dezvoltare institutionald Servicii suport integrate pentru adaptarea
pregdtirii studentilor Universitatii Transilvania la cerintele si dinamica mediului economic, s-a
realizat o platforma online dedicatd comunicarii dintre organizatiile din mediul economic, studenti si
serviciile suport ale universitatii privind oferte de practicd, internship-uri, locuri de muncd, teme de
licenta/ disertatie propuse de companii. Portalul, cu o zona publica si una cu acces pe baza de cont,
se gaseste la adresa https://practica.unitbv.ro. De asemenea, s-au organizat o serie de evenimente
destinate studentilor: Scoala de vard ,Angajat sau Antreprenor?” (16-18 iulie 2018), .Zilele
carierei"(26-28 noiembrie 2018), ,Invatd sa inveti” si ,Abilitdti de comunicare academica” ( mai,
iunie, octombrie 2018).

Servicii pentru studenti

Universitatea oferd servicii variate, sociale, culturale si sportive (facilitati de cazare, baza sportiva,
servicii de consiliere), administrate eficient, si dispune de programe speciale pentru asigurarea unei
vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeazd si le evalueaza permanent.

Studentii beneficiaza de posibilitdti de cazare in 13 camine moderne (cu peste 4200 de locuri), de
doud cantine-restaurant, precum si de un dispensar studentesc. Camerele sunt complet mobilate si
au conexiune internet, iar caminele sunt dotate cu sisteme de supraveghere video.
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De asemenea, tofi studentii universititii au acces gratuit la peste 500 de pachete software prin
programul Microsoft Imagine, precum si la servicii IT (webmailer, intranet, e-learning, eduroam,
Campus Wi-Fi — proiect implementat in sase corpuri de cladire si care in prezent se afla in etapa de
extindere in toate cladirile universitatii).

in sprijinul studentilor, Centrul de Informare, Consiliere si Orientare a Carierei (CICOC), care ofera
servicii de orientare si consiliere in carierd, realizeaza studii ale concordantei dintre planurile de
invatdmant si nevoile de dezvoltare profesionald a studentilor oferind consultantd de specialitate.
Totodatd, incepand cu anul 2017 in universitate sunt in curs de implementare trei proiecte ROSE
(Romania Secondary Education Project — finantate de Banca Mondiald) prin care sunt derulate
activitdti pentru prevenirea si reducerea abandonului in randul studentilor din primul an de studii.

Ghidul studentului, publicat pe site-ul universitatii, la adresa
https://www.uﬂ1tbv.ro/studenti/administrative/ghidul-studentului.html, prezintd, impreuna cu alte

informatii utile pentru studenti, informatii referitoare la oportunitdtile si serviciile oferite de
universitate. Dezvoltarea platformei/ portalului virtual faciliteazd comunicarea cu studentii S
manitorizarea acestora (https://intranet.unitbv.ro, https://elearning.unitbv.ro).

Asociatia ALUMNI - Alma Mater Brasovensis, sprijind gi indruma tinerii absolventi. In prezent existd
o platformé on-line pentru comunicarea cu ALUMNI, totodata universitatea beneficiind de know-
how-ul si instrumentele dezvoltate in cadrul unui proiect strategic la nivel national, pentru
intensificarea acestui tip de activitate.

Recompensarea studentilor cu rezultate profesionale deosebite

Studentii sunt principalii beneficiari ai activitdtilor derulate in universitate precum si ai proceselor de
restructurare privind cresterea calititii in domeniul didactic si de cercetare stiintificd. Astfel
studentii cu rezultate deosebite au fost premiati in cadrul Galei gefilor de promotie, iar absolventii
au fost incurajati sd-si continue studiile in universitate.

Absolventii de licee - sefi de promotie i cei care obtin media 10 la examenul de bacalaureat, care
urmeaza cursurile facultdtii la Universitatea Transilvania, primesc pentru perioada studillor un
laptop, cazare (in conditiile respectdrii regulamentului de cazare) si masd gratuite in campusul
universitar. De asemenea, beneficiaza de aceleasi beneficii si absolventii Universitdtii Transilvania
de la programele de licenti - sefi de promotie, care continud studiile la programele de masterat ale
universitatii.

Rezultatele profesionale sunt recompensate prin asigurarea de burse, care provin atat din
finantarea bugetard cat si din fondurile proprii, cresterea celei din urma companente reprezentand
o preocupare permanenta a conducerii universitatii si a facultatilor.

Stimularea participarii studentilor la rezolvarea problemelor universitatii, prin propunerea de solutii,
se realizeazd prin derularea mai multor tipuri de programe. Demarate in 2014, programele
“Facultatea mea", ,jmpreund pentru universitate”, ,Proiectul meu de diplomd”, concursul "Echipa
Verde" au continuat in anul 2017-2018, vizand cresterea gradului de implicare si satisfactie a
studentilor. A continuat, de asemenea, premierea celor mai buni absolventi, de cdtre conducerea
universitatii, in cadrul unei ceremonii publice.
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Competitia ,Premiul anului, Mobilitatea anului Erasmus+", destinata studentilor care participa cu
succes la acest program de mobilitdti internationale, a continuat cu succes in 2017-2018.

Universitatea Transilvania din Brasov acorda asistentd financiard pentru categorii sociale
defavorizate, burse de ajutor social, conform Legii 116/2002 si HG 1149/ 2003, dar si reduceri de
taxe pentru studentii cu situatie financiard dificild, subventii pentru transportul public si pentru achizitia
de calculatoare, servici medicale etc. Rezolvarea acestor probleme este reglementatd la nivelul
universitatii.

Cresterea calititii procesului educational si stimularea studentilor, incepand cu anul universitar
2009-2010 (masura stabilitd de citre Senatul universitar), presupune ca trecerea intr-un an de
studii superior si se realizeze prin acumularea unui numar minim de 40 de credite in anul in curs gi
anii anteriori promovati integral. Statutul de student bugetat/ cu taxd se poate modifica de la un an
universitar la altul, in functie de indeplinirea criteriilor si standardelor de performanta stabilite de
Senatul Universitatii si stipulate in Contractul de studii universitare: obfinerea numarului necesar de
credite pentru trecerea in anul urmdtor si ierarhizarea studentilor dupd suma creditelor acumulate

in anul anterior.

Taxele scolare ale studentilor sunt actualizate anual, fiind calculate in concordantd cu costurile
medii anuale de scolarizare din invatdmantul public finantat de la buget, pentru domeniile de licenta
si masterat similare. Taxele de scolarizare, aprobate anual de catre Senatul universitatii, sunt aduse
la cunostinta studentilor, utilizandu-se diverse surse de informare: Ghidul admiterii, Contractul
anual de scolarizare, avizierele si site-urile facultatilor.

Analiza SWOT

Puncte tari

- Ofertd educationald diversd, adaptatd cerintelor pietei muncii; institutia manifesta un interes
declarat pentru dialogul cu angajatorii si exista actiuni sustinute in acest sens;

- Corp profesoral cu experienta profesionald si competente dovedite in domeniul educatiei si cercetdri
stiintifice;

- Politica transparentd de remunerare si stimulare a angajatilor cu rezultate deosebite in
domeniul didactic si al cercetdrii stiintifice, monitorizarea eficienta a veniturilor si cheltuielilor,
asigurarea sustenabilitatii institutiei din punct de vedere financiar;

- Echipd manageriald deschisa cdtre comunitate, motivata si orientatd spre promovarea calitatii,
solutionarea eficientd a problemelor, imbundtatirea proceselor existente;

- Programe internationale implementate in ultimii ani care au condus la extinderea retelei de
parteneri capabili si dispusi sd contribuie |a elaborarea strategiei de dezvoltare a cercetdrii
stiintifice;

= Continuarea unui program al Editurii Universitatii Transilvania din Brasov prin care sunt
stimulate traducerile de carte stiintificd valoroasa (dincolo de beneficile pentru studenti,
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proiectul are si 0 Tnsemnata valoare culturald, prin contributia la formarea, actualizarea si
modernizarea terminologiei stiintifice romanesti);

Infrastructurd de cercetare modernd, concentrata in cadrul ICDT, resurse moderne de
informare-documentare, publicatii 5i abonamente la baze de date oferite de biblioteca
universitatii;

Sistem de management performant pentru cercetarea stiintifica, cu structuri si instrumente de
stimulare, planificare si control care sprijind atingerea excelenteiin cercetare;

Vizibilitate crescutd prin organizarea de evenimente stiintifice de inalt nivel, cu deschidere catre
comunitatea stiintificd internationald, de manifestdri educationale, socio-culturale si sportive;
existenta instrumentelor pentru diseminarea activitatilor si promovarea imaginii in exteriorul
mediului academic;

Relatii internationale extinse, mai ales in cadrul programului Erasmus+, colabordri cu AUF,
DAAD, British Council, Institutul Confucius;

Campusuri moderne pentru studenti, cu facilitati de cazare i masa, o viata studenteasca activa
si multiple variante de agrement;

Continuarea proiectului Campus Wi-Fi, ceea ce va permite extinderea utilizarii platformei E-
learning in vederea cresterii gradului de interactivitate a activitdtii didactice (incluzand
distribuire de materiale video, implementare modul live streaming etc.);

Numir mare de burse de tipuri de burse oferite de universitate si cuantumul acestora foarte
motivat (Bursa de excelentd Transilvania, Burse pentru stagii de studii universitare $i
postuniversitare);

Modernizare permanentd a spatiilor de predare-invatare, pentru a pune la dispozitia cadrelor
didactice si studentilor a mijloacelor tehnice moderne care permit realizarea in conditii optime a
procesului de predare-invatare;

Platforma e-learning functionald ce oferd studentilor (de |a toate programele de studii) acces
facil si transparent la materialele de invatare;

Cresterea gradului de implicare si responsabilizare a studentilor in diverse activitdti legate de
managementul universitar;

0 noui identitate vizuald a Universittii, cu efecte in mai mute planuri, de exemplu: crearea
sentimentului de apartenentd a membrilor la comunitatea universitard, o imagine publicd
coerentd (dublatd si de modernizarea site-ului oficial al universitdtii/ facultatilor) etc.

Puncte slabe

Numar redus al cadrelor didactice tinere;
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Desi in numar redus, existd incd, in cadrul universitatii, cadre didactice cu performante stiintifice
sau didactice sub standardul impus la nivel institutional;

Implicare insuficientd a Centrului de informare, consiliere si orientare a carierei (CICOC) in viata
si deciziile asupra carierej studentilor;

Grad scdzut de utilizare a platformei e-learning, in special datorita faptului cd nu toate cadrele
didactice fac uz de acest instrument;

Nivel de pregatire eterogen al candidatilor admisi in anul | de studii, in special la ciclul de licenta;

Numar mic de studenti implicati in programele de cercetare, fie datoritd promovarii reduse a
oportunitétilor in randul studentilor, fie datoritd implicdrii reduse din partea cadrelor didactice;

Implicare insuficientd a studentilor Tn procesul de asigurare a calitatii, inclusiv cu privire la
evaluarea activitatii didactice de catre studentj;

Operationalizare redusd a rezultatelor evaludrilor de cdtre studenti la nivelul departamentelor si
a facultdtilor, ceea ce conduce la demobilizarea studentilor pentru participarea la respectivul
proces;

Culturd a calitatii insuficient dezvoltatd, inclusiv in randul studentilor, care inca reclama teama
ci rezultatele evaludrilor vor avea repercusiuni negative asupra lor;

Activitate redusi (discontinud/ nesustinutd) a unor centre de cercetare in cadrul ICDT;

Grad de atractivitate redus pentru o parte din programele de studii, rezultand intr-un numar
mic de candidati la admitere;

Frecventa redusd a studentilor la unele cursuri si activitati de seminar (mai ales la masterat);

Interesul redus/ dezinteresul unor cadre didactice pentru activitatile administrative.

Recomandari:

Atragerea de cadre didactice tinere, asigurandu-se astfel rezerva necesard de cadre didactice
titulare si un raport optim intre numarul de studenti si numdrul de cadre didactice titulare:
continuarea politicii de recrutare a cadrelor didactice tinere — asistenti si lectori / sefi de lucrdri
din randul doctoranzilor valorosi, respectiv al celor care au obtinut de curand titlul de doctor i
care indeplinesc conditiile interne de performanta profesionald;

Deplasarea centrului de greutate in pregatirea studentilor spre practica, prin cresterea
numarului de studii de caz prin care sd se dezvolte simtul practic-aplicativ, precum $i
capacitatea de a adopta decizii: continuarea dezvoltdrii de [aboratoare didactice in colaborare cu
companiile si participarea unor specialisti din companii la derularea unor aplicatii practice de
laborator; implicarea unor specialisti din companii si institutii partenere din diferite domenii in
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activitatea didactica (organizarea periodica a unor cursuri, workshop-uri, seminare care sa
abordeze teme concrete de lucru din domeniile lor de activitate) ;

- Continvarea eforturilor de stimulare a tuturor cadrelor didactice din universitate pentru
imbunatatirea rezultatelor aferente cercetarii stiintifice, in conditiile in care exista inca, in cadrul
universitdtii, cadre didactice care nu au cel putin o publicatie sau o realizare didacticd sau
stiintificd pe an. De exemplu, organizarea de intalniri profesionale periodice (lunare), sub
coordonarea prodecanului cu activitatea stiintificd, in care: se discutd/ dezbat problematici
specifice cercetdrii in domeniu, colegii solicita feedback pentru cercetdari aflate in curs, se
desfasoard minitraininguri pe teme de metodologia cercetarii, etc. ;

- Cresterea gradului de implicare a studentilor in activitatile de cercetare, prin integrarea lor in
echipele proiectelor de cercetare si intensificarea efortului de dezvoltare si diversificare a
manifestirilor si evenimentelor stiintifice dedicate studentilor (sesiuni stiintifice, cercuri
stiintifice studentesti, scoli de vard). In acest sens, se Tncurajeaza continuarea programului
,Granturi pentru integrarea masteranzilor in echipe de cercetare”, n cadrul cdruia 28 de
masteranzi au fost integrati in echipe de cercetare, dezvoltdndu-se competentele si abilitatile de
cercetare, odati cu cresterea atractivitdtii pentru carierea de cercetator.

- (Continuarea actiunilor dedicate stimuldrii participdrii n cadrul competitiilor nationale $i
internationale pentru atragerea de fonduri pentru cercetare, precum si a actiunilor dedicate
dezvoltirii colaborrii cu mediul de afaceri. Biroul de Management al Proiectelor va monitoriza
apelurile de proiecte din cadrul competitiilor nationale si internationale si va informa periodic
comunitatea academicd cu privire la oportunitatile de finantare.

- Analizarea atentd a motivelor retragerii studentilor de la studiu (cauzele abandonului scolar) si
stabilirea unei strategii care sé& contribuie la diminuarea semnificativa a ratei abandonului prin
implementarea Procedurii de monitorizare a abandonului universitar la nivel centralizat. Tn
acest sens, este necesara cresterea vizibilitatii si a utilitatii Centrului de informare si consiliere
pentru orientarea in carierd in randul studentilor, prin implicarea acestuia in organizarea unor
activititi de dezvoltarea personald pentru cresterea competitivitdtii absolventilor pe piata
muncii sprijinirea in mod constant a studentilor si absolventilor prin activitati de consiliere $i
informare in carierd, in vederea cresterii competitivitatii si capacitatii de angajare a acestora pe
piata muncii;

- Demersuri amplificate pentru un marketing mai bun al programelor de studii, care sd determine
un interes mai ridicat al candidatilor la admitere, preocupdri crescande de atragere a unui
numar mai mare de candidati la admitere pentru unele programe de studii, respectiv ldrgirea
bazinului de recrutare a studentilor;

- Cresterea gradului de implicare a tutorilor de an si a comisiilor de calitate de la nivelul
departamentelor (CEAC-D) in instruirea/ informarea studentilor cu privire la intregul proces de
evaluare a activitatii didactice, cu scopul de a obtine o participare activa in procesul de evaluare
si rezultate relevante. Cresterea gradului de implicare a CEAC-D si a conducerilor
departamentelor in monitorizarea rezultatelor acestui proces.
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Oportunitati

= Interes din ce Tn ce mai mare al companiilor multinationale din tara si strdindtate pentru
absolventii universitatii; tot mai multe companii sunt in cdutarea absolventilor bine pregatiti,
manifestandu-si totodatd dorinta de a acorda burse studentilor cu performante deosebite;

- Pozitie geografica favorabild a Brasovului si o calitate a vietii ridicatd in comparatie cu alte
regiuni din Romania;

- Posibilitatea accesdrii Fondurilor de Dezvoltare Institutionala.
- Deschidere spre nevoile comunitatii (cercetare, formare, consultanta etc.).

- Oportunitatea participdrii la programe de cooperare internationald, la evenimente stiintifice, de
educatie siin interesul invatdmantului la nivel national si international.

- Constituirea unor echipe de cercetare stiintifica interdisicplinare i interuniversitare.

Amenintdri si constrangeri

- Cadru legislativ national cu predictibilitate redusd, nefiind posibild consolidarea unor proiecte Si
planificarea lor pe termen mediu si lung (de exemplu: modificare frecventd a standardelor de
evaluare in domeniul cercetrii stiintifice in anumite domenii);

- Sciderea numirului absolventilor de liceu care promoveazd bacalaureatul si care au un nivel de
pregatire corespunzdtor pentru a urma studii universitare;

- Cresterea competitiei, in special din partea universitatilor din straindtate; un numdr din ce in ce mai
mare de absolventi de liceu cu rezultate profesionale foarte bune preferd sd studieze la universitati
din alte tari europene sau din SUA. Totodats, absolventi de top ai ciclului de licenta/ masterat, aleg
sd i continue studiile de masterat/ doctorat la alte universitati din UE si SUA.

- Dificultatea inlocuirii cadrelor didactice cu experientd care s-au pensionat sau aflate in plan de
pensionare cu resurse umane tinere.

Eforturile pentru modernizare si schimbare in vederea Tmbundtafirii activitatii Universitatii
Transilvania din Brasov vor continua in perioada urmatoare, pentru a raspunde provocarilor tot mai
mari din sistemul de invatdmant superior, la nivel national gi international.

Raportul anual de evaluare internd a calitatii pe anul universitar 2017-2018 a fost aprobat in
sedinta Senatului din data de 14.02.2019.
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Elaborat,

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitati:

Prof. dr. ing. Simona LACHE - coordonator
Conf. dr. ing. Luminita Roxana CLOTEA — membru, reprezentant cadre didactice m%\.\ .
Conf. dr. Daniela Veronica NECSOl — membru, reprezentant cadre didactice WL{M

Prof. dr. ing. lonel STARETU — membru, reprezentant Liga sindicatelor cadrelor di act’icg% '

Studenta loana Monica BORICEANU — membru, reprezentant studenti
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