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Prezentul raport privind respectarea drepturilor si obligatiilor studentilor a fost elaborat de
catre Asociatia Tinerilor Basarabeni din Brasov (ATB), in conformitate cu prevederile Legii
invatamantului superior nr. 199/2023, Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentului (CDOS),
Cartei Universitatii si reglementarilor interne aplicabile. Raportul reflecta analiza situatiei
actuale din cadrul universitatii, pe baza datelor colectate prin chestionare si consultari,
avand ca scop identificarea aspectelor pozitive, a deficientelor si formularea unor
recomandari concrete pentru imbunatatirea mediului academic.

a. Baza legala a realizarii raportului

Prezentul raport este redactat in conformitate cu cadrul legislativ si normativ aplicabil in
domeniul Tnvatamantului superior, respectiv:

e Legea invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Carta Universitatii, document fundamental care reglementeaza organizarea si
functionarea institutiei de Tnvatamant superior;

e Codul drepturilor si obligatiilor studentului (CDOS), document de referinta pentru
protejarea si garantarea drepturilor studentilor;

e Regulamentul privind activarea profesionala a studentilor;

e Hotarérile Consiliului de Administratie nr. 27 din 08.07.2025, nr. 28 din
23.07.2025 si nr. 29 din 09.09.2025;

e Alte documente interne adoptate de Senatul Universitar sau structuri abilitate.

Aceste acte constituie baza legala si institutionalad pentru monitorizarea respectarii
drepturilor si obligatiilor studentilor si pentru elaborarea prezentului raport.

b. Detalii despre Codul National

Statutul Studentului reprezinta principalul document national prin care sunt consacrate
drepturile si obligatiile studentilor, fiind integrat in Legea invatamantului superior nr.
199/2023. Importanta sa deriva din rolul de instrument de echilibru intre universitate si
studenti, care garanteaza accesul egal, transparenta si respectarea principiilor
fundamentale ale vietii academice.

Adoptarea Statutului Studentului a fost rezultatul unui proces intens de consultare si
promovare, in care ANOSR (Alianta Nationala a Organizatiilor Studentesti din Romania)
a avut un rol esential. Aceasta s-a afirmat ca principal promotor al initiativei, militdnd pentru
introducerea si consolidarea cadrului legislativ care sa protejeze drepturile studentilor. Prin



actiunile sale, ANOSR s-a pozitionat ca participant activ si partener de dialog cu factorii
decizionali, asigurandu-se ca vocea studentilor este reprezentata la nivel national.

c. Descrierea organizatiei si contributia la implementarea Codului
Universitar

Organizatiile studentesti, constituite legal, au un rol fundamental in reprezentarea intereselor
comunitatii academice. In conformitate cu prevederile legale, acestea pot elabora anual
rapoarte privind respectarea CDOS, pe care universitatile sunt obligate sa le dezbata si sa le
faca publice.

ATB si-a asumat un rol activ in promovarea si monitorizarea respectarii drepturilor si
obligatiilor studentilor. Contributia s-a materializat prin:

e organizarea de consultari cu studentii;

e transmiterea de observatii $i propuneri pentru imbunatatirea regulamentelor
interne;

e colaborarea cu departamentele administrative in vederea aplicarii prevederilor
legale.

Aceste activitati demonstreaza preocuparea constanta pentru implementarea corecta a
Statutului Studentului si pentru garantarea unui climat educational bazat pe echitate si
transparenta.

d. Detalii despre raportul universitar privind respectarea prevederilor
CDOS

Scopul prezentului raport este de a oferi o analiza obiectiva si documentata asupra modului
in care sunt respectate prevederile Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentului.

Obiectivele principale sunt:
e realizarea unei imagini clare asupra respectarii fiecarui drept si a fiecarei obligatii;
e evidentierea situatiilor de incalcare a drepturilor si prezentarea unor solutii;
e consolidarea parteneriatului dintre organizatia studenteasca si universitate;

e formularea de recomandari privind eliminarea barierelor ce afecteaza respectarea
drepturilor studentilor;

e cresterea legitimitatii organizatiei prin promovarea transparentei si a dialogului
institutional.

e. Metodologia utilizata



Pentru elaborarea raportului au fost aplicate mai multe metode de cercetare, menite sa
surprinda o imagine cat mai fidela a realitatii:

chestionare online accesibile studentilor din toate facultatile;
e interviuri si audiente cu reprezentanti ai conducerii universitatii;
e analiza documentara a cadrului legislativ si normativ intern;

e centralizarea si interpretarea datelor statistice obtinute.

g. Concluzii intermediare despre respectarea drepturilor
studentilor

I.  Conform chestionarului aplicat, din totalul de 121 de raspunsuri, situatia privind
primirea fisei disciplinei in primele doua saptamani de curs este urmatoarea:
e Da, la toate disciplinele: 34,7% (= 42 studenti)

e Da, la majoritatea disciplinelor: 38% (= 46 studenti)
e Doar la cateva discipline: 19% (= 23 studenti)

e Nu, la nicio disciplina: 8,3% (= 10 studenti)

Interpretare:

Desi majoritatea studentilor (72,7%) au primit fisa disciplinei la toate sau la majoritatea
cursurilor, exista un procent semnificativ (27,3%) care fie au primit fisa doar la cateva
discipline, fie nu au primit-o deloc.

Temei legal:

Conform Codului drepturilor si obligatiilor studentului (CDOS), art. 9 alin. (1), lit. g),
studentii au dreptul sa primeasca, la inceputul semestrului, fisa disciplinei, care trebuie sa
includa obiectivele, continutul, metodele de evaluare si bibliografia.

Problema identificata:
Nerespectarea uniforma a acestei obligatii limiteaza transparenta actului educational si
impiedica studentii sa isi planifice in mod corespunzator invatarea.

Recomandari:

1. Obligativitatea afisarii online a fiselor disciplinelor pe platforma universitara,
fnainte de inceperea semestrului.

2. Monitorizarea respectarii termenului prin verificari periodice efectuate de
secretariatele facultatilor.



3. Introducerea unei proceduri prin care studentii sa poata raporta lipsa figei
disciplinei, astfel incat situatiile sa fie remediate rapid.

Conform raspunsurilor a 121 de studenti, situatia este urmatoarea:
e Da: 54,5%
e Da, la majoritatea: 21,5%
e Nu: aproximativ 10%

e Doar la cateva / alte variante intermediare: restul procentelor distribuite intre
raspunsuri precum ,Nu toti profesorii”’, ,Da, dar nu la toate materiile”, ,La unele”, ,De
cele mai multe ori” etc.

Interpretare:

Desi peste jumatate dintre studenti (54,5%) confirma ca au primit suport de curs gratuit,
aproape jumatate semnaleaza situatii de neuniformitate: materiale distribuite doar de anumiti
profesori, doar la unele materii sau lipsa completa a acestora.

Temei legal:

Conform art. 182 alin. (2) lit. b) din Legea invatamantului superior nr. 199/2023,
studentii au dreptul la servicii educationale complementare, inclusiv acces gratuit la suporturi
de curs si materiale didactice esentiale. CDOS confirma obligatia cadrelor didactice de a
pune la dispozitia studentilor aceste resurse la inceputul cursurilor.

Problema identificata:
Distribuirea suportului de curs nu este aplicata uniform la nivelul tuturor facultatilor si
disciplinelor, ceea ce afecteaza egalitatea de sanse si calitatea pregatirii academice.

Recomandari:

1. Standardizarea procedurii prin care fiecare profesor este obligat sa incarce
suportul de curs pe platforma universitara pana la inceperea semestrului.

2. Monitorizarea respectarii obligatiei de catre secretariatele facultatilor si sesizarea
cazurilor de nerespectare.

3. Crearea unei biblioteci electronice centralizate, accesibila tuturor studentilor, unde
sa fie arhivate suporturile de curs din anii precedenti.

4. Organizarea unei campanii de informare pentru studenti, astfel incat acestia sa stie
unde si cum pot accesa materialele.

La intrebarea ,Ai simtit discriminare sau tratamente inechitabile din partea cadrelor
didactice?”, din totalul de 121 de raspunsuri, situatia este urmatoarea:



e Da: 44,6% (= 54 studenti)

o Nu: 55,4% (= 67 studenti)

Interpretare:

Procentul de 44,6% este ingrijorator de ridicat si indica faptul ca aproape jumatate dintre
studenti respondenti la chestionar au perceput situatii de discriminare sau tratamente
inechitabile. Acest lucru contravine principiilor fundamentale ale educatiei superioare, in
special egalitatii de sanse si nediscriminarii.

Temei legal:

e Legea invatamantului superior nr. 199/2023, art. 3 alin. (2) lit. I) — principiul
nediscriminarii: toti studentii beneficiaza de tratament egal din partea institutiei de
invatamant superior.

e Art. 4 lit. o) din aceeasi lege — principiul asigurarii egalitatii de sanse si
nediscriminarii.

e CDOS - garanteaza respectarea demnitatii, egalitatii si interzice orice forma de
discriminare directa sau indirecta.

Problema identificata:
Perceptia ridicatd de discriminare poate afecta grav increderea studentilor in mediul
universitar, conducénd la demotivare, stres si rezultate academice scazute.

Recomandari:

1. Elaborarea si aplicarea unei strategii institutionale de combatere a discriminarii,
conform obligatiilor prevazute de lege.

2. Organizarea periodica de workshop-uri privind diversitatea si incluziunea,
adresate atat cadrelor didactice, cat si studentilor.

3. Crearea unei comisii independente de etica unde studentii sa poata raporta
anonim cazurile de discriminare.

4. Publicarea anuala a unui raport de monitorizare a cazurilor sesizate si a masurilor
luate de catre universitate.

Intrebarea ,Contractele de studii au fost modificate in timpul anului (s-a schimbat taxa sau ai
fost trecut la taxa nejustificat)?” a primit 121 de raspunsuri, rezultatele fiind:

e Da: =1% (1 student)



o Nu: 79,3% (= 96 studenti)

e Nu a fost cazul: 19,8% (= 24 studenti)

Aspect pozitiv:

Datele arata ca peste 99% dintre studenti nu au intdmpinat probleme legate de
modificarea contractelor de studii. Aceasta reflecta un grad ridicat de stabilitate si
corectitudine administrativa din partea universitatii, ceea ce constituie un element de buna
practica.

Temei legal:

Conform art. 12 alin. (1) lit. a) din Legea invatamantului superior nr. 199/2023, institutiile de
invatamant superior sunt obligate s& respecte legislatia si Carta proprie, inclusiv prevederile
contractuale asumate cu studentii.

Concluzie:

Situatia actuala confirma ca universitatea respecta in mod majoritar obligatiile privind
stabilitatea contractelor, consolidand increderea studentilor in corectitudinea procesului
administrativ. Acest aspect se inscrie in categoria exemplelor de buna practica ce merita
mentionate Tn raport.

Analiza - Publicarea deciziilor, regulamentelor si rapoartelor universitare

Intrebarea ,Deciziile luate in cadrul structurilor universitare, regulamentele sau rapoartele au
fost publicate?” a primit 119 raspunsuri, cu urmatoarea distributie:

e Da: 67,2% (= 80 studenti)
e Nu: 5,9% (= 7 studenti)

e Nu stiu: 26,9% (= 32 studenti)

Aspect pozitiv:

Majoritatea studentilor (67,2%) confirma ca deciziile si regulamentele au fost publicate.
Acest lucru arata ca universitatea respecta in mare parte principiul transparentei decizionale
si pune la dispozitia studentilor documente oficiale.

Aspecte problematice:

Un procent considerabil de studenti (26,9%) declara ca ,nu stiu” daca aceste informatii sunt
publice, ceea ce indica probleme de vizibilitate si comunicare, nu neaparat lipsa
publicarii.

Temei legal:

e Art. 4lit. g) din Legea invatamantului superior nr. 199/2023 — principiul
transparentei.



e Art. 126 alin. (1) lit. e) — dreptul studentilor la informare completa asupra deciziilor si
regulamentelor.

e CDOS - obliga universitatea sa publice regulamentele, rapoartele si hotararile
structurilor de conducere.

Recomandari:
1. Monitorizarea gradului de accesare a documentelor publicate, pentru a evalua daca
informatia ajunge la studenti.

i. Date generale asupra studentilor chestionati

La ce facultate esti?

121 de raspunsuri

‘ @ Silvicultura si exploatéri forestiere
[ ) Stiinta si ingineria materialelor
® Drept

@ Design de produs si mediu
@ Inginerie electrica si stiinta calculatoar...
Design de mobiliere si inginerie a lem...
@ Inginerie mecanica
18.2% @ Inginerie tehnologica si management ...

113V

Stiinte economice si administrarea afacerilor- 25
Psihologie si stiintele educatiei- 22

Sociologie si comunicare- 20

Litere- 13

Inginerie tehnologica si management industrial- 10
Design de produs si mediu- 7

Inginerie electrica si stiinta calculatoarelor- 4
Drept- 4

Inginerie mecanica - 3

Muzica- 3



Alimentatie si turism- 3

Silvicultura si exploatari forestiere- 2
Stiinta si ingineria materialelor- 2
Matematica si informatica- 2

Constructii- 1

Ce ciclu de invatamant esti?
121 de raspunsuri

@ Licenta
@ Master
@ Doctorat

Licenta- 114

Master- 7

Ce an de studiu ai fost in anul de studiu 2024-2025 ?

121 de raspunsuri

@ Anul 1
® Anul 2
@ Anul 3
® Anul 4
® Anul 5
® Anul6
@ prefer sa nu spun.

Anul 1- 43

Anul 2- 47



Anul 3- 26

Anul 4- 4

Prefer sa nu spun- 1

j- Concluzii generale

in urma aplicarii chestionarului la un numar de 121 de studenti din toate facultatile
universitatii, s-au evidentiat atat aspecte pozitive, cat si deficiente semnificative in
respectarea drepturilor studentilor prevazute de legislatia nationala si de documentele
interne.

Exemple de nerespectare a drepturilor si corelarea cu principiile art. 4
din Legea invatamantului superior nr. 199/2023

Fisa disciplinei: doar 34,7% dintre studenti au primit fisa la toate cursurile, iar 27,3%
au semnalat lipsa acesteia la majoritatea sau chiar la toate disciplinele.

o Contravine principiului transparentei (g) si principiului centrarii educatiei
pe student (j).

Suporturile de curs: 54,5% au confirmat primirea gratuita, dar aproape jumatate au
reclamat lipsuri sau neuniformitate.

o Se incalca principiul echitatii (e) si principiul dreptului la servicii
complementare (art. 126, lit. b).

Discriminare sau tratamente inechitabile: 44,6% dintre respondenti au simtit
discriminare.

o Incalca grav principiul asigurarii egalitatii de sanse si nediscriminarii (o)
si principiul nediscriminarii (art. 126, lit. a).

Publicarea deciziilor si regulamentelor: 67,2% au spus ,Da”, dar 26,9% au
raspuns ,Nu stiu”, ceea ce arata probleme de vizibilitate.

o Se contravine principiului transparentei (g) si principiului accesului la
informatii (art. 126, lit. e).



Contractele de studii: doar 1% au reclamat modificari abuzive, ceea ce indica o
buna respectare a principiului raspunderii publice (c) si al stabilitatii
contractuale — un exemplu de buna practica.

Corelarea cu principiile art. 126 alin. (1)

Principiul nediscriminarii: incalcari grave (44,6% percep discriminare).

Principiul dreptului la asistenta si servicii complementare: suporturile de curs si
consilierea nu sunt aplicate uniform.

Principiul transparentei si accesului la informatii: publicarea exista, dar
accesibilitatea si vizibilitatea sunt deficitare.

Principiul participarii la decizie: studentii nu au semnalat direct lipsuri, dar
perceptia generala indica nevoia de o implicare mai consistenta.

Concluzie generala:

Desi universitatea respecta in mare parte obligatiile administrative si contractuale, exista
carente in aplicarea uniforma a prevederilor legale privind transparenta, accesul la informatii,
distribuirea suporturilor de curs si combaterea discriminarii. Acestea contravin atat
principiilor fundamentale prevazute la art. 4 din lege, cét si celor de la art. 126 privind
statutul studentului.

k. Recomandari

Pentru conducerea universitatii si facultatilor

Transparenta si acces la informatii: publicarea centralizata a tuturor deciziilor,
regulamentelor si rapoartelor pe platforma online, cu notificarea studentilor.

Fise de disciplina si suporturi de curs: obligativitatea incarcarii acestora pe
platforma universitara inainte de inceperea semestrului.

Combaterea discriminarii: elaborarea si aplicarea unei strategii institutionale,
organizarea de workshop-uri de diversitate si incluziune, si monitorizarea comisiei de
etica.

Monitorizare si follow-up: secretariatele facultatilor sa verifice periodic respectarea
obligatiilor profesorilor.

Pentru organizatia studenteasca si reprezentanti



e Centralizarea sesizarilor si transmiterea lor periodica conducerii.
e Organizarea de campanii de informare privind drepturile si obligatiile studentilor.

e Implicarea activa in comisiile de dialog si etica.

Pentru studenti

e Utilizarea canalelor oficiale pentru raportarea neregulilor (secretariate, comisii de
etica, organizatia studenteasca).

e Consultarea constantd a platformei universitare pentru acces la documente si
materiale.

e Participarea activa la consultarile organizate de universitate si organizatia
studenteasca.

Pentru asigurarea transparentei managementului institutional, avem dorinta ca prezentul
raport sa fie facut public pe site-ul universitatii/facultatii, la aviziere, precum si prin metode
proprii ale organizatiei studentesti.

Ne exprimam disponibilitatea pentru continuarea dialogului cu conducerea universitatii si
pentru identificarea unor solutii comune, menite sa imbunatateasca respectarea drepturilor
studentilor si calitatea actului educational.

Brasov, [30.09.2025]

Coor'dtfngtoééducational
Bezer Olga Mihai Andreea



Plan remedial



Plan remedial

Problema Masuri de remediere Responsa Parteneri Termen Rezultate asteptate Modalitati de
sesizata bili limita monitorizare/evalua
pentru re a
implementa gradului de
re implementare a
masurii
in urma Transmiterea unei informari Conducere | Organizatiile | inainte de Gradul de cunoastere a Monitorizarea
chestionarului de catre a studentesti, | inceperea continutului activitatii
aplicat unui conducerea facultatii tutorilor facultatii/un | studentii semestrului | fiselor disciplinelor din studentilor
numar de 121 de | de an cu privire iversitatii, reprezentanti planul de reprezentanti, tutorilor
studenti, putem | la dreptul studentilor de a fi printr-un si studentii invatamant pentru de an/CCOC, pentru
constata faptul | informati in delegat semestrul curent a a
ca79de primele 2 saptamani in responsabil crescut, in urma identifica daca s-au
respondenti legatura cu continutul (prodecan, masurilor desfasurat sedinte
(=65%) nu au fisei fiecarei discipline din prorector) implementate, cu 25% pentru inceput de
fost informati in | semestrul curent, fata de semestru si daca a
primele doua pentru a le comunica acest semestrul anterior. existat o
saptamani de la | aspect studentilor agenda/daca
inceperea in discutiile de la inceputul au fost discutate
semestrului cu semestrului. aspectele legate de
privire la drepturile lor (si
continutul figei specific,
disciplinei la ca exemplu, dreptul
peste 50% dintre din
disciplinele din exemplul dezvoltat).
planul de
invatamant. - -
Instiintarea tuturor cadrelor Conducere [ Organizatiile | Inainte de Realizarea unei
didactice, prin a studentesti, inceperea sedinte
comunicarea interna la nivelul | facultatii/un | studentii semestrului la inceputul




departamentului, de a prezenta | iversit reprezentanti semestrului
fisele atii, Si cu directorii de
disciplinelor si continutul printr-un studentii departament si
acestora, precum delegat conducerea facultatii
si faptul ca orice modificare a responsabil pentru a verifica daca
modalitatilor (prodecan, informarea s-a
de evaluare si examinare prorector), transmis.
poate fi facuta doar directorii de
cu acordul studentilor. departame
nte
In urma Discutii punctuale intre Directorii Organizatiile | La maximum | Reducerea numarului de | - Discutii cu directorul
chestionarului directorul de departament si de studentesti, |o cadre de departament
aplicat unui cadrele didactice care nu ofera | departame | studentii saptamana didactice care nu ofera - Monitorizarea
numar de 121 de | barem nt reprezentanti | de barem situatiei privind
studenti, putem la sesizarea | studentilor primirea baremelor
constata faptul problemei
cadlde
respondenti
(=34%) nu au Informari catre cadrele Conducere [ Organizatiile | Prima luna - Comunicarea cu
acces la baremul | didactice cu privire la drepturi | a studentesti din studentii
dupa care au fost | ale studentilor ce tin de ei si la facultatii anul reprezentanti din
evaluati, iar 23 sanctiunile asociate in cazul universitar CF si cu conducerea

de respondenti
(=19%) au acces
dar nu la toate
cursurile

neindeplinirii acestora

facultatii pentru a
identfica daca s-au
facut informarile,
cand au avut loc si
cum au fost primite
- Monitorizarea
disciplinelor si a
cadrelor

didactice care nu
ofera barem




Peste 50 Stabilirea unei proceduri clare | Conducere | Organizatiile | Prima luna Reducerea numarului de | Monitorizarea

(reprezentand la nivelul facultatii/universitatii | a studentesti, | din cadre periodica a platformei

42% din numarul | prin care cadrele didactice sa | facultatii/un | studentii anul didactice care nu ofera unde se publica

total de studenti) | afiseze rezultatele examenelor | iversitatii, reprezentanti | universitar notele in decurs de 2-3 rezultatele pentru a

dintre studenti in termen de maxim 3 zile printr-un si cadrele zile verifica datele de

spun ca lucratoare de la sustinerea delegat didactice incarcare.

rezultatele acestora. responsabil Realizarea unui

examenelor nu (prodecan, chestionar de

sunt publicate in | Informarea studentilor si prorector) feedback la finalul

2-3 zile de la cadrelor didactice cu privire la sesiunii pentru a

data acesteia, iar | respectarea termenului-limita. evalua gradul de

59 de respectare a

respondenti termenului.

(48%) au acces

rezultatele dar nu

la toate

Peste 20 Publicarea procedurii pe site si | Conducere | Organizatiile | Finalul - Procedura publicata pe | - Verificarea periodica

(reprezentand diseminarea in randul a studentesti, | primului site a site-ului

18% din numarul | studentilor prin indrumatorii de | facultatii indrumatorii | semestru - O mai buna informare a | - Discutii cu studentii

total de studenti) | an nainte de inceperea de an, studentilor si/sau indrumatorii de

dintre studenti nu | semestrului/a inscrierilor, departament an

pot alege alaturi de lista optionale ul IT - Discutii cu

cursurile disponibile conducerea facultatii

optionale

sau procesul

este neclar Revizuirea planurilor de Conducere [ Organizatiile | Finalul Cresterea numarului de - Discutii cu

pentru ei, adesea | invatamant in vederea a studentesti, primului optionale responsabilii (atat

avand putine includerii facultatii directorii semestru disponibile studentilor in pentru solicitarea

optiuni mai multor discipline optionale de planul de participarii la
departament invatamant revizuirea planurilor,
partenerii de cat si pentru

practica

verificarea




progresului)

Tnurma Organizarea de traininguri Departame | Reprezentan | Pana la Cresterea calitatii - Aplicarea unui
chestionarului periodice pentru indrumatori; ntele de ti ai finalul anului | Indrumarii printr-un raport | formular anonim de
aplicat, introducerea unui sistem de specialitate | studentilor universitar mai coerent evaluare a
aproximativ 10 feedback anonim pentru , curent student—indrumator; fndrumatorilor la final
studenti au studenti; limitarea numarului Decanatul, reducerea nemultumirilor | de semestru;
sesizat ca au de revizuiri nejustificate prin Comisia de studentilor; eficientizarea | - Raport anual
parte de o stabilirea unor criterii clare de | calitate procesului de elaborare a | realizat de Comisia
indrumare evaluare a progresului lucrarii. lucrarilor de licenta. de calitate pe baza
deficitara la feedback-ului;
lucrarile de - Compararea
licenta (feedback numarului de sesizari
insuficient, inainte si dupa
revizuiri excesive implementarea
sau lipsa unei masurilor.
directionari
clare).
Inurma Campanii de promovare a Prorectorul/ | Organizatiile | Finalul - Promovarea unor - Monitorizarea
chestionarului diversitatii si de combatere a prodecanul [ studentesti, primului exemple de bune canalelor de
am constatat ca | stereotipurilor si responsabil | studentii semestru practici in domeniu comunicare ale
54 de studenti comportamentelor de relatia reprezentanti
respondenti discriminatorii cu studentii |, universitatii
(45%) au simtit indrumatorii
discriminare de an, - Discutii cu
sau tratamente Comisia de responsabilul Tn
inechitabile din etica, vederea verificarii
partea cadrelor departament
didactice ul de progresului
comunicare
al - Implicarea in
universitatii diseminarea




campaniei
realizate de catre
universitate

Elaborarea unui plan de Senatul Organizatiile | Finalul - Un plan de combatere a | - Discutii cu
combatere a discriminarii si de | universitar | studentesti, | anului discriminarii responsabilii (atat
incluziune studentii universitar - Promovarea actiunilor pentru
reprezentanti incluse in plan solicitarea participarii
, si a implementarii la elaborarea
indrumatorii acestora planului,
de an, cat si pentru
Comisia de verificarea
etica progresului)
Diversificarea sanctiunilor Comisia de [ Organizatiile | Finalul - Cod de etica actualizat | - Discutii cu
asociate comportamentelor etica studentesti, primului si publicat pe responsabilii (atat
discriminatorii, incluse in studentii semestru site-ul universitatii pentru
regulamentele interne ale reprezentanti solicitarea participarii
universitatii (in Codul de etica, , la elaborarea
spre exemplu) conducerea sanctiunilor, cat si
universitatii pentru verificarea
progresului)
Promovarea mecanismelor Prorectorul/ | Organizatiile | Prima O mai buna informare a - Monitorizarea
puse la dispozitia studentilor prodecanul | studentesti, [saptdaméana a | studentilor canalelor de
pentru a semnala astfel de responsabil | studentii anului comunicare ale
situatii (organizatii studentesti, | de relatia reprezentanti | universitar universitatii
comisia de etica, discutii cu cu studentii |, - Discutii cu
directorul de departament etc.) indrumatorii responsabilul Tn
de an, vederea verificarii
Comisia de progresului si a
etica urgentarii procesului




- Implicarea in
diseminarea
informarilor

realizate de catre
universitate/facultate

Conform datelor | Lansarea unei campanii de Administrati | Organizatiile | 1 Gradul de cunoastere Realizarea unui
obtinute din informare pentru studenticu1 | a Studentesti Saptamana | despre drepturile si raport la distanta de 2
chestionar, saptamana inaintea inceperii Universitatii fnaintea serviciile disponibile sa saptamani dupa
55,4% (67 la anului universitar si periodic ( sau Biroul inceperii ajunga de la 44.6% la lansarea campaniei
numar) din ex. trimestrial) de revenit cu un | de anului min. 60% de informare pentru a
respondenti au mesaj de reamintire prin Comunicar universitar verifica rezultatele
mentionat despre | intermediul aplicatiei si email-ul | e si Relatii obtinute

problema institutional. cu studentii (Reach/Engagement)
informarii cu .

privire la

drepturile si

serviciile

disponibile

pentru studenti

Evaluarea Cresterea nivelului de Un consiliu | Ministerul 1 lund dupa | Responsabilizarea Publicarea in mod
Profesorilor - transparenta ce tine de de evaluare | Educatiei, finisarea cadrelor didactice de a transparent si
Chestionarul evaluare cadrelor didactice, format din | Organizatiile | procesului creste nivelul profesional | accesibil a tuturor
lung si intrebari | prezentarea rapoartelor cu Administrati | Studentesti | de colectare | si curatarea institutiei de | rezultatelor evaluarii
irelevante care | privire la rezultatele evaluarii si | a a datelor. cadre didactice care nu in forma unor

nu aduc rapoarte care sa prezinte Universitatii mai fac fata cerintelor. rapoarte si baremele
schimbari imbunatatire sau agravare (sa |, de evaluare, totodata
semnificative fie identificat un prag minim) reprezenta sa fie publicata si
este o alta nti al statistica care sa
problema organizatiil prezinte grafic
mentionata de or schimbarile.

mai multi studentesti




respondenti si experti

independen

ti din

domeniul

educatiei.
Conform 1) Constituirea unei comisii Conducere | Reprezentan | Inainte de Eliminarea - Raport semestrial al
chestionarului, dedicate intocmirii orarelor, cu | a facultatii | ti ai inceperea suprapunerilor de cursuri. | comisiei de orare.
20% dintre membri care sa nu fie implicati | si membrii | studentilor, semestrului | - Cresterea cu cel putin - Analiza
respondenti (24 | in alte comisii solicitante. comisiei departament | Il (an 15% a participarii la feedback-ului
studenti) au 2) Postarea orarelor cu cel pentru ul IT (pentru | universitar cursuri. studentilor printr-un
raportat putin o saptamana inainte de orare platforma) 2025-2026) |- Cresterea nivelului de chestionar scurt dupa
suprapuneri de inceperea semestrului. satisfactie al studentilor primele 2 saptamani
cursuri in orar, 3) Crearea unui mecanism de privind planificarea de curs.
ceea ce i-a contestare a orarului prin academica.
obligat sa sefii de grupa/an, pentru
lipseasca de la corectarea rapida a
unele discipline. | suprapunerilor.
Problema este
persistenta, mai
ales la facultatile
de Psihologie,
Sociologie si
SEAA. Aceasta
contravine
principiului
echitatii si al
centrarii
educatiei pe
student
Conform 1) Constituirea unei Comisii de | Conducere | Departament | Inainte de Eliminarea situatiilor cu - Verificarea orarelor
chestionarului, planificare a orarelor cu afacultatii [ ul IT inceperea >8 ore/zi. inainte de publicare.
28% dintre atributii clare de a respecta (decan, (platforma semestrului | - Cresterea satisfactiei si | - Monitorizarea




respondenti (34 | limite rezonabile de incarcare | prodecan), |de Il (an a participarii la cursuri. numarului de sesizari
studenti) au zilnica. comisia contestare), | universitar - Reducerea numarului primite prin formularul
avut parte de zile | 2) Utilizarea unui software de pentru organizatile | 2025-2026) | de absente cauzate de online.

cu peste 8 ore de | planificare academica pentru orare studentesti, oboseala sau - Raport semestrial al
activitate optimizarea repartizarii sefii de suprapuneri. comisiei de orare,
academica, ceea | disciplinelor. grupa/an prezentat in Consiliul
ce depaseste 3) Publicarea orarelor cu facultatii

normele minimum 10 zile Thainte de

rezonabile de semestru, pentru a permite

efort si contestarea.

contravine 4) Implementarea unui sistem

principiului online de contestare a orarelor

centrarii (formular in intranet/aplicatie),

educatiei pe pentru raportarea rapida a

student situatiilor cu >8 ore/zi.

Conform 1) Elaborarea unei liste clare | Consiliul Organizatiile | Pana la Cresterea cu 50% a ratei | - Prezentarea
chestionarului, de atributii (fisa a postului) facultatii studentesti inceperea de fericire si a raportului de catre
42% dintre pentru indrumatorii de an. (care (pot propune | procesului sentimentului de fiecare indrumator la
respondenti (51 | 2) Obligatia indrumatorilor de a | decide atributii, pot | de apartenenta la sfarsitul anului
studenti) au prezenta un raport anual repartizare | ajuta la repartizare a | comunitatea academica universitar intr-o
semnalat ca privind activitatile desfasurate. | a), elaborarea indrumatorilo | UniTBv prin crearea unui | sedinta speciala/ a
indrumatorii de | 3) Organizarea de activitati de | indrumatori | formularului | r de an “pbonding” intre studenti si | consiliului facultatii
an au fost bonding (excursii, sesiuni de i de an de evaluare) | pentru anul indrumatorul de an, de -Intocmirea unui
inactivi, discutii, grupuri online universitar amintiri si de conexiuni formular de evaluare
neindeplinindu-si | dedicate). 2026-2027 Sporirea ratei de a indrumatorului de

rolul de a sprijini
informarea si
integrarea
studentilor.

4) Crearea unui formular de
evaluare anonima a
indrumatorului in intranet,
completat de studenti.

5) Corelarea evaluarii
studentilor cu raportul
indrumatorului pentru a verifica

informare a studentilor
pana la 80%
Imbunétatirea comunicarii
intre studenti si
universitate, astfel incat
fiecare student sa poata
sesiza probleme cu care

an de catre studenti
in intranet, acolo
unde se posteaza
formularele de
evaluare a celorlalte
cadre didactice, prin
care se intreaba daca




obiectiv activitatea.

se confrunta
indrumatorului de an, iar
acesta sa il ajute, iar
studentii sa nu incarce
secretariatul cu intrebari
care nu tin de secretariat

indrumatorul a
indeplinit sau nu
activitatile propuse

- Compararea
raportului realizat de
catre indrumator cu
rezultatele evaluarii
acestuia de catre
studenti

Conform
chestionarului,
59,8% dintre
studenti (61 din
121
respondenti) au
declarat ca nu
au fost
informati
despre
drepturile lor in
timpul practicii.

Realizarea unui ghid
electronic de practica,
transmis pe adresa
institutionala a fiecarui student
de catre tutorul de practica,
care sa includa in mod clar
drepturile de care beneficiaza
studentul pe parcursul
stagiului.

Comisia de
practica a
universitatii

Organizarea
studenteasc
a

Pana la
inceputul
perioadei de
practica din
anul
universitar
2025-2026

imbunéatétirea nivelului de
informare a studentilor
prin asigurarea unei
transparente sporite si
diminuarea situatiilor de
ambiguitate sau
tratament incorect pe
durata stagiului de
practica.

- Confirmare de
primire a ghidului prin
completarea unui
formular online.

- Feedback de la
studenti dupa
practica privind
utilitatea ghidului.

- Raport anual al
Comisiei de practica
privind gradul de
informare




Dezinformarea Implementarea sesiunilor de Conducere [ Organizatii Péana la imbunatatirea comunicarii | Aplicarea unui
studentului informare obligatorii, in cadrul | a facultatii | studentesti inceputul intre facultate si studenti | chestionar de
despre posibilitati | carora toate informatiile si perioadei de | si cresterea nivelului de evaluare dupa fiecare
de finantare a relevante sa fie transmise clar | departame practica din | informare si transparenta | sesiune pentru a
stagiului de si complet fiecarui student. ntul anul masura claritatea
practica ( din administrati universitar informatiilor si gradul
121 de studenti, v 2025-2026 de informare al
36 de persoane studentilor.
nu au primit
finantare iau 63
nu au stiut
despre aceasta
posibilitate)
Majoritatea Intocmirea si distribuirea din Conducere | indrumator Péana la Toti studenti vor putea Raport de la
studentilor nu au | timp a unei liste cu locurile de | a facultatii | de practica nceputul face alegeri informate indrumator si
primit lista cu practica catre toti studentii care | si perioadei de | referitor la stagiul de verificarea distribuirii
posibile locuri de | ar trebui sa inceapa practica in | secretariatu practica din | practica listelor pe platforma
practica anul universitar respectiv I anul

universitar

2025-2026
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