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ZAMFIRACHE Alexandra

¥« alexandra.zamfirache@unitbv.ro

Sexul Feminin | Nationalitatea Romana

Candidez pentru postul scos la concurs de catre Universitatea Transilvania din Brasov, functia de
conferentiar universitar, avand pozitia nr. 11 n statul de functii. Postul este din cadrul departamentului
de Management si informaticad econoimca, al Facultéti de Stiinte Economice si Administrarea
Afacerilor si include activitati didactice si de cercetare specifice disciplinelor din planul de invatamant.

|

Lector Universitar

Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte Economice, Departamentul Management
si Informaticad Economica; Adresa: B-dul Eroilor nr. 29, Cod postal 500036, Brasov, Roméania
Pagina web: https://mww.unitbv.ro/

= Lector universitar, sarcini principale:

= desfasurarea activitatii de predare cursuri si de activitatii seminar;

= discipline sustinute: Marketing, Logisitca, Tehnici promototionale, Etica in afaceri, Etica si integritate
academica;

= desfagurarea de activitati complementare (participarea in cadrul comisiei de sustinere a
examenului de disertatie pentru programul Management si Strategii de afaceri);

= realizarea activitatii de cercetare stiintifica si a activitatii echivalente acesteia;

= elaborarea si actualizarea fiselor disciplinelor si a CV-ului;

= participarea la programul de reacreditari (pentru programul de studiu Management, Business
Administration).

HR Business Partner (2018-2021), Coordonator calificare (2016-2018), Trainer
pentru Academia Fit For Quality (part-time)

Schaeffler Romania, Adresa: Aleea Schaeffler Nr. 3, Cristian, Brasov (Romania)
Pagina web: https://www.schaeffler.ro/content.schaeffler.ro/ro/index.jsp

= HR Business Partner, sarcini principale:
= dezvoltarea si imbunatatirea culturii organizationale;

= gasirea solutiilor HR care sa raspunda provocarilor, sa minimizeze efectele schimbarilor si sa
elimine riscurile de HR;

= sustinerea si implementarea initiativelor si strategiei de HR;
= urmarirea impactului masurilor implementate, inclusiv KPI HR relevanti din aria de responsabilitate;
= planificarea si selectia resurselor umane;
= suport acordat clientilor interni in utilizarea corespunzatoare a instrumentelor de management al
performantei;
= sustinerea interviurilor de iesire din companie;
= participarea la procedura de cercetare disciplinara;
= participarea la intalnirile recurente cu Managementul departamentelor client.
= Coordonator calificare, sarcini principale:
= analiza si identificarea nevoilor de calificare ale angajatilor, impreuna cu echipa de management;
= organizarea si planificarea cursurilor interne;
= analiza periodica a nivelului de dezvoltare a competentelor personalului;
= asigurarea resurselor necesare activitatilor de calificare;
= pregatirea rapoartelor privind nivelul de calificare a angajatilor.
= Trainer pentru Academia Fit For Quality (part-time) - activitate suplimentara:
= sustinerea de training-uri in Academia Fit For Quality.

Tipul sau sectorul de activitate: industrie si automotive
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Doctorand (Cadru didactic asociat)

Universitatea Transilvania din Brasov, B-dul Eroilor nr. 2, Brasov (Romania)
Pagina web: https:/Avww.unitbv.ro/

= in baza contractului de studii doctorale asigur activitatea didactica — pregatirea si sustinerea de
seminarii la discipline de specialitate din cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Administrarea
Afacerilor, precum: administrarea afacerilor, marketing, bazele marketing-ului, fundamentele
marketing-ului, cercetari calitativ-cantitative de piata;

= activitatea de cercetare stiintifica in domeniul economic, marketing, studii de piata;

= publicarea de articole in reviste de specialitate nationale si internationale indexate in baze de date
internationale.

Tipul sau sectorul de activitate: Educatie

Consilier orientare privind cariera

Profiles International Romania, Str. Miraslau Nr. 35, Brasov (Romania)
Pagina web: https://dorudima.ro/profiles-international-romania-a-devenit-great-people-inside/

Principalele activitati si responsabilitati:

= activitati de coordonare si executare administrativa;

= planificarea si organizarea de evenimente si activitati din sfera HR;

= activitati de consiliere si asistenta oferite utilizatorilor sistemelor de evaluare Profiles International;

= crearea si gestionarea modelelor de performanta aferente posturilor;

= efectuarea de analize privind nevoile de dezvoltare a competentelor;

= implicare in organizarea Conferintei Internationale de Resurse Umane (organizata anual de Profiles
International SRL);

= implicare in organizarea Campionatului Mondial de Strategie si Management, Global Management
Challenge in Roméania prin activitati administrative, organizatorice, de mentenants;

= asistenta privind utilizarea platformei de simulator online de business;

= pastrarea In permanenta a legaturii cu clientii;

= activitati administrative (contracte, facturi).

Tipul sau sectorul de activitate: Resurse umane

Secretar Administrativ

Partener 1 — Profiles International SRL Proiect “PSP Practica Sa Practici!” ID 156678, Romania,

Pagina web: http:/practicasv.ro/wp-

content/uploads/2015/11/1 156678 PSP_CPP189 Ghid de practica si Anexe 20.10.2015 WEBS

ITE.pdf

Principalele activitati si responsabilitatj:

= responsabilitati specifice organizatorice si administrative;

= asigurarea comunicarii echipei de management si implementare la nivelul partenerului;

= mentinerea contactului permanent (telefonic, pe e-mail, intéiniri) cu toate persoanele implicate in
proiect la nivelul partenerului;

= acordarea de ajutor Coordonatorului (Director) de Proiect pentru pregatirea intalnirilor/sedintelor de
lucru;

= intocmirea minutelor aferente sedintelor de lucru;

= asistenta si suport acordat membrilor echipei de implementare.

Tipul sau sectorul de activitate: Consultanta

Consilier orientare privind cariera (lanuarie 2015 - lanuarie 2016) Consultant (lulie
2011 — lanuarie 2015)

Profiles Research & Development (Multi Consulting Group), Str. Miraslau Nr. 35, Brasov (Romania)
Pagina web: https://greatresearch.ro/
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Principalele activitati si responsabilitatj:

= promovarea Campionatului de Strategie si Management, Global Management Challenge;
= realizarea studiului "Cele mai productive 999 de companii din Roménia" pentru anul 2011;
= mentenanta platforma simulator online de business;

= pastrarea legaturii cu clientii;

= activitati administrative (contracte, facturi);

= implicare In organizarea de evenimente.

Tipul sau sectorul de activitate: Resurse umane

Doctor in domeniul Marketing nivel 8 din EQF/CEC
Universitatea Transilvania din Brasov, Scoala Doctorala Interdisciplinara, Departamentul de Doctorate
Teza de doctorat: Politici si strategii de marketing utilizate in marketingul educational. Studiu de caz:
invatamantul universitar din Roméania

Lista principalelor materii studiate:

= Statistica Tn cercetare;

= Managementul si resursele in proiectele de cercetare;

= Valorificarea rezultatelor cercetarii;

= Econometrie.

Abilitatile acumulate: abilitati lingvistice la nivel academic in limbi de circulatie internationala (engleza)
necesare documentarii si elaborarii de lucrari stiintifice, intelegerea si capacitatea de aplicare a
principiilor si valorilor eticii cercetarii stiintifice Tn domeniul economic, abilitéti de interrelationare si de
lucru in echipa.

Master in domeniul interdiciplinar marketing administrarea afacerilor nivel 7 din EQF/CEC
Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

Lista principalelor materii studiate:

= Comportamente de piata;

= Microeconomie avansata;

= Modelarea deciziilor economice;

= Activitate de cercetare stiintifica;

= Tehnici moderne de Data-Mining;

= Analiza multivariata a datelor de marketing.
Media de promovare a studiilor este de 9.76, fiind clasata pe locul 2 din totalul celor 43 de absolventi
ai programului de studii promotia 2012 (media maxima fiind de 9.77).

Abilitatile acumulate: abilitati de prezentare a diferitelor lucrari in fata unui public, time management.

Licentiat in Stiinte Economice nivel 6 din EQF/CEC
Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor

Lista principalelor materii studiate:
= Management;

= Econometrie;

= Economia serviciilor;

= Tehnici promotionale;

= Cercetari de marketing;

= Comportamentul consumatorului;
= Logistica marfurilor;

= Tehnici de vanzare.

Nivelul | Departamentul pentru pregatirea personalului didactic
Universitatea Transilvania din Brasov, Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic
Lista principalelor materii studiate:
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2004-2008

COMPETENTE PERSONALE

Limba materna

Alte limbi straine cunoscute

Engleza

Franceza

Competente de comunicare

Competente
organizatjonale/manageriale

Curriculum Vitae

= Psihologia educatiei;

= Fundamentele pedagogiei si Teoria si metodologia curriculumului;

= Teoria si metodologia instruirii si Teoria si metodologia evaluarii;

= Managementul clasei de elevi.

Abilitétile acumulate: abilitati de comunicare, ascultare, predare, abilitati organizatorice si de
gestionare a timpului.

Diploma de bacalaureat, specializarea Matematica-Informatica
Colegiul National Unirea, Brasov

romana
INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Participare_ la Discurs oral
conversatie
B1 B1 B1 B1 B1
A2 A2 A2 Al Al

Niveluri: A1/2: Utilizator elementar - B1/2: Utilizator independent - C1/2: Utilizator experimentat
Cadrul european comun de referinta pentru limbi straine

= Excelente abilitdti de comunicare, obtinute prin experienta mea in calitate de Lector dar si HR
Business Partner, dar si competente de management a comunicarii in cadrul proiectelor, dobandite
si atestate prin certificatul de absolvire al specializarii de Manager proiect.

= Excelente abilitati de coordonare dobéandite prin experienta de Lector unde am coordonat lucrari de
finalizare a studiilor, dar si din functia de Coordonator Calificare.

= Capacitatea de a se adapta la situatii noi dobandite in timpul activitatii profesionale.

= Am realizat numeroase prezentari atat in calitate de Lector, cat si in timpul studiilor doctorale, la
diverse conferinte (nationale si internationale) in medii academice.

= Am dobéndit bune abilitatii de public speaking, dovada fiind cele 3 premii obtinute la olimpiadele
nationale ale studentilor economisti.

= Am mentorat 2 interni in activitatea de Coordonator calificare. Le-am oferit feedback constant, am
discutat despre cariera lor profesionala. I-am ajuta si pe parte de integrare si initiere in companie.

= Bune abilitati de time management, dobandite prin experienta de HR Business Partner, prin
participarea in cadrul proiectelor de transfer (fiind responsabila de partea de resurse umane a
proiectelor). Transferurile au fost realizate atat intern Th cadrul companiei, dar mai ales la nivel
international, Tn grupul de firme Schaeffler.

= Gandire analitica dezvoltata in urma experientei de student doctorand, cand am elaborat si redactat
o serie de articole stiintifice, publicate in reviste nationale si internationale.

= Capacitate de multitasking, abilitate dobandita in urma experientei mele ca Secretar Administrativ.

= Bune abilitati organizatorice si de lider (dobandite de-a lungul intregii activitatii profesionale).

= Competente logistice si administrative (capacitatea de a gestiona un volum mare de activitaj;
capacitatea de a gestiona si prioritiza sarcinile; respectarea termenelor, a angajamentelor si
asumarea responsabilitatilor).
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Competente dobandite la loculde = O buna cunoastere a proceselor de HR implementate Tn cadrul companiei Scheffler Romania (ex:

munca procesul de initiere al noilor angajati, procesul de calificare la locul de munca — proces pentru care
eram responsabila din pozitia de Coordonator calificare, procesul de management al performantei
etc.).

= O buna cunoagtere a proceselor din sfera calitafii (prin activitatea suplimentara de sustinere a
training-urilor Tn Academia Fit For Quality) si dobandirea cunostintelor de managementul calitatii
proiectului, atestate prin certifcatul de absolvire a specializarii Manager proiect.

Competente informatice = O buna cunoastere a instrumentelor Microsoft Office™;
= Utilizarea la nivel incepator al programarii si limbaje de programare ( programul Pascal), baze de
date (Acces, Visual Fox Pro), limbajul HTML;
= O buna cunoastere a softwareului SPSS pentru analiza predictiva.

Permis de conducere =B

INFORMATII SUPLIMENTARE u

Publicati = Autor unic al unei carti de specialitate cu ISBN publicata la Editura Universitara, Bucuresti
Prezentari = Autor si coautor a peste 20 articole publicate Tn reviste de specialitate nationale si internationale, din
care 12 articole indexate ISI. La acestea se adauga 7 articole publicate in volume ale conferintelor
internationale.

Participarea la olimpiade si

concursuri " 2013 Olimpiada Nationala a Economistilor in Formare desfasurata la Universitatea din Oradea,

am obtinut Premiul pentru actualitatea si oportunitatea cercetarii;
= 2013 International Leadership School, Certificate of Graduation Leadership Institute's, Oradea
= 2012 Olimpiada Nationala a Studentjlor Economisti, desfasurata la Universitatea Bogdan Voda din
Cluj Napoca, Sectiunea Management, am obtinut Premiul pentru originalitate;
= 2011 Olimpiada Nationala a Studentjlor Economisti, Sectiunea Marketing, desfasurata la
Universitatea din Petrosani, am obtinut Premiul pentru creativitate.
Conferinte AFCO - Conferinta Absolventi in fata Companiilor, 21 mai 2014, Universitatea Transilvania, Brasov
= International Conference on Business Excellence, Ed. IX, Bucharest, 9th -10th october 2014,
sustinerea lucrarii From internship to a full time job.Specialized online platform for Transilvania
University of Brasov
= Conferinta "Inclusive and sustainable economic growth Challenges, measures and solutions" -
(ISEG 2014), organizata de Romanian Academy National Institute for Economic Research “Costin
C. Kiritescu” Institute for Economic Forecasting, 31 octombrie 2014
= AFCO - Conferinta Absolventi in fata Companiilor, 12 mai 2016, Universitatea Transilvania, Brasov,
unde am obtinut Premiul I.

Certificari
= Absolvire curs Manager de proiect (Autorizat ANC), curs sustinut de Core Fusion Bucuresti,
absolvit in martie 2016;

= Certificat Train the Trainers - curs sustinut in Academia MOVE din cadrul Schaeffler Romania,
Februarie 2017;

= Certificat Compliance Basics - curs sustinut in Schaeffler Academy, lulie 2017,

= Certificat Export Control Awareness Program - curs sustinut in Schaeffler Academy, Martie 2018;

= Certificat Fabrica-Scoald MOVE - Metode pentru o intreprindere eficienta - curs sustinut in
Academia MOVE din cadrul Schaeffler Romania, August 2018.

ANEXE u

Lista documentelor anexate CV-ului:
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« Lista publicatiilor si a proiectelor de cercetare

ANEXA

Lista publicatiilor

Lucrari elaborate si publicate, in corelare cu disciplina predata:
1. Teza de doctorat:

= Politici si strategii de marketing utilizate Tn marketingul educational. Studiu de caz: invatdmantul universitar din Romania
2. Carti de specialitate (monografii):

= Alexandra Palade (Zamfirache) - Analiza sistemului educational universitar, Editura: Editura Universitara, 2021, ISBN: 978-606-28-1250-8,
Np. 124

3. Tratate originale, carti de specialitate cu continut original, capitole in volume colective, traduceri de carte, publicate la edituri
nationale, recunoscute de comisile CNATDCU de specialitate

= Suciu, T., Zamfirache, A. Spiritual Laws vs. Economics Laws, Academia Romana, Acta Carpatica IX, Editura Euroacarpatica, Sf.
Gheorghe, 2023, ISSN: 2393-0268, pp. 538-552

4. Avrticole publicate in jurnale indexate I1SI Web Of Sciences

= Bratucu, G,, Ciobanu, E., Chitu, I.B., Litra, A.V., Zamfirache, A., Balasescu, M. The Use of Technology Assisted by Atrtificial Intelligence
Depending on the Companies’ Digital Maturity Level. Electronics 2024, 13, 1687. https://doi.org/10.3390/electronics13091687

= Dragomir, C. C., Zamfirache, A., Albu, R. G,, Foris, T. Implications of Crises on Start-Up Management and Ways to Increase Business
Resilience and Sustainable Development. Studies in Business and Economics, vol.18, no.3, 2023, pp.118-135. https://doi.org/10.2478/sbe-
2023-0049

= Anton, C.E., Zamfirache, A., Albu, R.-G,, Suciu, T., Sofian, S.M., Ghita-Piruta, O.-A. Sustainable Entrepreneurship: Romanian
Entrepreneurs’ Funding Sources in the Present-Day Context of Sustainability. Sustainability 2024, 16, 654.
https://doi.org/10.3390/su16020654

= Litra, A.V., Nichifor, E., Chitu, |.B., Zamfirache, A., Bratucu, G. The Dilemma of the European Integration Principle—Ensuring Energy
Independence of the European Union. Sustainability 2023, 15, 15560. https://doi.org/10.3390/su152115560

= Nichifor, E. Bratucu, G,, Chitu, I.B., Tierean, O.M., Litra, A.V., Zamfirache, A., Vuta, D.R., Getting users out of the loop: Key factors to
surpass the messy middle point. Electronic Commerce Research and Applications 2023, Volume 59. 101264,
https:/doi.org/10.1016/j.elerap.2023.101264.

= Zamfirache, A., Suciu, T., Anton, C.E., Albu, R.G,, Ivasciuc, |.S. The Interest Shown by Potential Young Entrepreneurs in Romania
Regarding Feasible Funding Sources, in the Context of a Sustainable Entrepreneurial Education. Sustainability 2023, 15, 4823.
https://doi.org/10.3390/su15064823

= Balasescu, S., Neacsu, N.A., Madar, A., Zamfirache, A., Balasescu, M. Research of the Smart City Concept in Romanian Cities.
Sustainability 2022, 14, 10004. https://doi.org/10.3390/su141610004

= Vuta, D.R., Nichifor, E., Tierean, O.M., Zamfirache, A., Chitu, I.B., Foris, T., Bratucu, G. - Extending the Frontiers of Electronic Commerce
Knowledge through Cybersecurity. Electronics 2022, 11, 2223. https://doi.org/10.3390/electronics11142223

= Baltescu, C.A., Neacsu, N.A., Madar, A., Boscor, D., Zamfirache, A. - Sustainable Development Practices of Restaurants in Romania and
Changes during the COVID-19 Pandemic. Sustainability 2022, 14, 3798. https://doi.org/10.3390/su14073798

= Bratucu, G, Dinca, G, Dinca, M.S., Palade (Zamfirache) A. - Opportunity of Constructing a Cargo Terminal — Case Study Brasov
International Airport, Romania, Transylvanian Review of Administrative Sciences, [S.l.], Feb. 2017, ISSN 1842-2845, pp. 38-53, disponibil
la: http://rtsa.ro/tras/index.php/tras/article/view/510/499,

= Bratucu, G,, Epuran, G,, Gardan, D.A., Bumbas, F., Zamfirache, A. Gardan, |. P., Opris (Stanila) M.A. - The evolution of textile and clothing
industry in Romania: an analysis from the perspective of imports and exports determinants, Industria Textila Journal, Volume 68, No
2/2017, pp. 147-155, disponibil la: http:/revistaindustriatextila.ro/fimages/2017/Revista%201T%20nr%202-2017%20web.pdf

= Bratucu, G, Palade (Zamfirache), A., Madar, A., Neacsu, N.A., Boscor, D., Baltescu, C.A. - Competition on the University Educational
Services Market in Romania and the Protection of Students’ Rights and Interests. Amfiteatru Economic, Volume 19. No 45/2017, pp. 414-
431, disponibil la: https://www.amfiteatrueconomic.ro/RevistaDetalii EN.aspx?Cod=1064

5. Articole publicate in baze de date recunoscute

= Zamfirache, A., Pricope (Vancia), A.P. Analysis of the Romanian Health System from the Perspective of the Number of Hospitals. Bulletin
of the Transilvania University of Brasov, Series V: Economic Sciences, 2023, Vol. 16(65) No. 2 (2023), pp. 67-78
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= Pricope (Vancia), A.P., Baltescu, C.A., Zamfirache, A. Are Romanian Travel Agencies Concerned about their Social Media Presence?,
Bulletin of the Transilvania University of Brasov, Series V: Economic Sciences, 2023, Vol. 16(65) No. 1 (2023), pp. 59-70 DOI:
https://doi.org/10.31926/but.es.2023.16.65.1.7

= Zamfirache, A. - A Brief Analysis about the Problems and Challenges in Romanian Higher Education, Bulletin of the Transilvania University
of Brasov, Series V: Economic Sciences, 2022, Vol. 15(64) No. 2 (2022), pp. 105-110 DOI: https://doi.org/10.31926/but.es.2022.15.64.2.12

= Zamfirache, A. - Business Ethics. Corruption Perception Analysis, Bulletin of the Transilvania University of Brasov, Series V: Economic
Sciences, 2021, Vol. 14(63) No. 2 (2021), pp. 161-170 DOI: https://doi.org/10.31926/but.es.2021.14.63.2.19

= Palade, A., Constantin, C. - The necessity of counseling and vocationalorientation in students’ career management, Bulletin of the
Transilvania University of Brasov, Series V: Economic Sciences, 2012, Vol. 5 (54) No. 2, pp. 61-68, disponibil la:
http://webbut.unitbv.ro/BU2012/Series%20V/Contents _V_M.htmlhttp://webbut.unitbv.ro/BU2012/Series%20V/BULETIN%20V/12%20palad
e%?20constantin.pdf

= Palade, A., Constantin, C. - Graduates integration on the labour market, Bulletin of the Transilvania University of Brasov, Series V
Economic Sciences, Vol. 6 (55) No. 2-2013, pp. 65-74, disponibil la:
http://webbut.unitbv.ro/BU2013/Series%20V/BULETIN%20V/011%20constantin%20¢c%20BUT%202013%202.pdf

= Palade, A., Bratucu, G. - The marketing of educational services. A study regarding the graduates’ professional path, Bulletin of the
Transilvania University of Brasov, Series VV Economic Sciences, Vol. 6 (55) No. 2-2013, pp. 57-64, disponibil la:
http://webbut.unitbv.ro/BU2013/Series%20V/BULETIN%20V/010%20palade%20bratucu%20BUT%202013%202.pdf

= Palade, A., Bratucu, G, Demeter, T., Opris (Stanila), M.A. - Analysis of the higher education system in Romania, Romanian Journal Of
Marketing, Nr. 4/2013 October - December, Ed. Rosetti International, 2013, pp. 2-15

= Demeter, T., Bratucu, G., Palade, A., Opris (Stanila), M.A. - Youth travel market dynamics in Romania, Romanian Journal Of Marketing, Nr.
1/2014 January - March, Ed. Rosetti International, 2014, pp. 40-57

= Palade, A., Bratucu, G,, Opris, M. - Factors that influence the number of students enrolled in the higher education system in Romania,
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